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O que é a “Era da Resiliéncia” - e por que ela importa para o seguro

¢ A “Era da Resiliéncia” marca a virada em que o risco climatico deixa de ser tratado como
excegao e passa a ser parte estrutural da economia.

* Nessa nova fase, o seguro sai do bastidor e ocupa o centro da gestao de risco climatico
global.

Nos debates mais recentes sobre clima e financas - de podcasts do setor, como o Conversa Segura,
a estudos sobre finangas sustentdveis - “Era da Resiliéncia” descreve um ponto de inflexdo:
governos, empresas e sociedade entendem gue ndo basta mais tentar evitar riscos climéticos; é
preciso aprender a conviver com eles, reduzir perdas e se recuperar rapido.

Essa nova fase tem trés caracteristicas centrais:

¢ Eventos extremos viram o “novo normal”: enchentes, secas, ondas de calor e
tempestades severas deixam de ser raridades estatisticas e passam a ocorrer com
frequéncia e intensidade maiores.

¢ O foco migra da eliminacao do risco para a reducao de danos : a prioridade passa a
ser reduzir severidade, concentracao geografica e efeito em cascata dos eventos climaticos.

* Resiliéncia vira principio organizador: seguradoras, resseguradoras e investidores
passam a tratar “adaptar, fortalecer e reconstruir melhor” como eixo de produtos,
investimentos e regulacao.

Relatérios recentes do World Economic Forum e de consultorias globais estimam que as perdas
seguradas por catdstrofes naturais tém girado em torno de US$ 100 bilhées por ano, ao mesmo
tempo em que a maior parte das perdas climaticas segue sem cobertura - o chamado protection
gap. Na pratica, isso funciona como um “imposto oculto” sobre crescimento, investimento e
estabilidade social: paises e empresas pagam mais caro para se recuperar de choques para os
quais nao estavam preparados.
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A “Era da Resiliéncia” é a resposta a essa equacdo: ou o sistema econdmico incorpora resiliéncia
como prioridade - com o seguro no centro - ou cada evento extremo continuard produzindo
cicatrizes econ6micas, sociais e fiscais cada vez mais profundas.

Como a “Era da Resiliéncia” reposiciona o seguro

Estudos de organismos internacionais, think tanks e consultorias convergem em um ponto: o
seguro nao é mais apenas um “cheque pés-desastre”; ele se torna uma camada bdasica da
arquitetura de resiliéncia climatica.

Esse reposicionamento acontece em quatro movimentos principais.
1. Da indenizacao para a prevencao e adaptacao

Na légica tradicional, o seguro entra apds o evento: o desastre acontece, o sinistro é regulado e a
indenizacao paga. Na “Era da Resiliéncia”, seguradoras e resseguradoras comecam a atuar antes
do sinistro:

e financiando ou estimulando infraestruturas mais resilientes a enchentes, ventos e calor
extremo;

e apoiando solucbes baseadas na natureza, como recuperacao de manguezais, florestas e
areas de amortecimento;

* incentivando sistemas de alerta precoce, planos de contingéncia e obras de adaptacdo.

Do ponto de vista técnico, a légica é simples: cada délar investido em prevencdo pode reduzir
multiplos délares em perdas futuras - inclusive para as préprias carteiras das seguradoras. Por isso,
0 seguro passa a premiar quem reduz risco, por meio de franquias mais adequadas, precos
diferenciados e condicOes de cobertura melhores para empresas, municipios e projetos que
investem em resiliéncia.

2. De produto financeiro para infraestrutura de politica climatica

Relatérios do World Economic Forum descrevem o setor segurador como uma das “camadas
fundacionais” da resposta global ao risco climatico. Isso significa que o seguro é visto hoje como:

* peca-chave para viabilizar adaptacao climatica, ao absorver parte dos riscos fisicos de longo
prazo;

e alavanca para financiar transicdo energética, ao permitir que projetos de energia limpa e
infraestrutura verde encontrem condicoes de risco-financiamento aceitaveis;

e componente central da estratégia de reconstrucdao pds-desastres, em articulacdo com
fundos publicos, bancos de desenvolvimento e resseguro global.

Sem mecanismos de seguro e resseguro robustos, muitos projetos de energia renovavel,
infraestrutura resiliente ou agricultura adaptada simplesmente nao saem do papel, porque ndao ha
como alocar riscos extremos de forma eficiente. E aqui que o setor deixa de ser visto como “linha
de despesa” e passa a ser entendido como infraestrutura de politica publica climética, operando
em parceria com governos, reguladores e organismos multilaterais.

3. De cdlculo atuarial estatico para inteligéncia de risco sistémico

A “Era da Resiliéncia” também muda o coracdo técnico do negdcio: o calculo atuarial cldssico cede
espaco para uma abordagem de inteligéncia de risco climatico sistémico.

Na pratica, isso significa:

e uso intensivo de dados climaticos, modelagem de cendrios e ciéncia do clima para
redesenhar mapas de risco, contemplando ndo apenas eventos histéricos, mas projecdes
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futuras sob diferentes trajetérias de aquecimento;

e incorporacao de riscos em cadeia (impacto em cadeias de suprimento, riscos de transicao,
riscos de litigios climaticos) em modelos de subscricao e capital;

e atuacao como “curador” de dados de risco, orientando politicas publicas e decisdes de
investimento: onde construir, como adaptar cidades, quais padroes de construcao sao
aceitaveis, qual nivel de risco é socialmente toleravel.

Em vez de apenas precificar, o setor passa a informar decisdes estruturais - do desenho de cédigos
de obras a estratégias de diversificacao de portfélios - reposicionando seguradoras como fontes
centrais de inteligéncia de risco climético.

4. Do foco em grandes ativos a inclusdao de populacées vulneraveis

Outra mudanca importante é a ampliacdo do escopo: resiliéncia climatica ndo é apenas proteger
grandes ativos, mas incluir quem mais sofre e menos tem cobertura.

Estudos destacam o papel de:

e seguros paramétricos, que pagam automaticamente quando determinados indices sao
atingidos (chuva, vento, temperatura), protegendo agricultores familiares, produtores rurais
e comunidades expostas;
e produtos desenhados para trabalhadores expostos a calor extremo, enchentes e
deslizamentos, combinando protecdo de renda e assisténcia;
» solucdes acessiveis para comunidades de baixa renda, que concentram vulnerabilidades e
normalmente estao fora dos mercados tradicionais de seguro.
Essa agenda conecta resiliéncia climatica a ideia de transicao justa: ndo se trata apenas de
proteger assets, mas de proteger renda, meios de subsisténcia e a capacidade de recuperacao de
pessoas e territérios.

O que muda na estratégia do setor segurador

Na légica da “Era da Resiliéncia”, o setor segurador passa a ser visto - e a se posicionar - em trés
papéis estratégicos:

* Co-orquestrador de politicas de adaptacao
Atuando ao lado de governos, reguladores e bancos multilaterais, o seguro usa preco,
cobertura e exigéncias de gestdo de risco como instrumentos de politica climatica baseada
em mercado.

e Investidor ativo em resiliéncia
Canalizando reservas técnicas e carteiras de investimento para projetos que reduzem risco
fisico (infraestrutura verde, solucbes baseadas na natureza, tecnologias de protecao e
prevencao), alinhando underwriting e investimentos com metas de clima.

e Curador de dados e narrativas de risco
Traduzindo cendrios climaticos complexos em mensagens claras e aciondveis para
empresas, familias, cidades e reguladores - algo que, no Brasil, ja se reflete em iniciativas
de contelido sobre clima, ESG e protecao promovidas por entidades do setor.

Na pratica, isso se traduz em:

* mais produtos voltados a adaptacao - seguros paramétricos, coberturas multianuais,
apdlices sob medida para clima extremo;

* mais integracao entre subscricao, investimentos e sustentabilidade - ndo é
coerente financiar, segurar e investir em ativos incompativeis com uma trajetéria de
1,5-2°C e, ao mesmo tempo, falar em resiliéncia;

e uma mudanca de narrativa: da “inddstria que paga catastrofes” para a industria que
ajuda a evitar catdstrofes piores e a manter a economia de pé quando elas ocorrem.
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Para saber mais:

e Conversa Segura T4#19 | Resiliéncia, risco climdtico e o novo papel do seguro na
era da adaptacao - Episdédio gravado durante a COP30 que aprofunda como o setor
segurador estd se reposicionando na “Era da Resiliéncia”, conectando financas
sustentdveis, adaptacdao climatica e o novo papel do seguro na transicao para uma
economia de baixo carbono.

Conversa Segura T4#19 | Resiliéncia, risco climatico e o novo papel do
seguro na era da adaptacao

SEGUROPOD

Conversa Segura

Gravado na Casa do Seguro, em Belém, durante a COP30, este episdédio do Conversa Segura, do
canal SeguroPod, aprofunda uma das agendas mais criticas da atualidade: como a resiliéncia esta
redefinindo o papel do setor segurador diante da intensificacdo dos riscos climaticos.

A jornalista Leila Sterenberg conduz a conversa com duas liderancas globais da Allianz Commercial:
Gabrielle Durisch, Chief Sustainability Officer, e Lena Fuldauer, lider global de solucdes de
sustentabilidade e resiliéncia.

Em um contexto marcado pela crescente frequéncia e severidade de eventos extremos, o episddio
analisa como o seguro deixa de ser apenas um mecanismo de compensacao para assumir um papel
estratégico na antecipacdo, mitigacao e adaptacao aos riscos climaticos.

A conversa aborda, com profundidade técnica e visao aplicada:

? O conceito de “Era da Resiliéncia” e como ele reposiciona o setor segurador no centro da gestdo
de risco climatico global.

? A evolucdo dos modelos tradicionais de underwriting, incorporando dados climéticos avancados,
inteligéncia artificial e modelagem de catastrofes.

? O papel do seguro na transicdo para uma economia de baixo carbono, incluindo metas de net zero
e expansao de solucdes sustentaveis.



https://noticiasdoseguro.org.br/noticias/conversa-segura-t4-19-resiliencia-risco-climatico-e-o-novo-papel-do-seguro-na-era-da-adaptacao
https://noticiasdoseguro.org.br/noticias/conversa-segura-t4-19-resiliencia-risco-climatico-e-o-novo-papel-do-seguro-na-era-da-adaptacao

Legismap Roncarati
CNseg | Noticias do Seguro, em 12.05.2026

? A atuacao da Allianz Commercial no financiamento e na subscricao de projetos de infraestrutura
resiliente, com foco em energia renovavel, mobilidade e adaptacao urbana.

? A mudanca de um modelo reativo para um modelo preventivo, com destaque para ferramentas
como o CARES (Climate Adaptation and Resilience Services).

? O uso de dados e tecnologia para transformar risco climdtico em indicadores financeiros e
decisOes estratégicas para empresas.

? A importancia da engenharia de risco e das solu¢des baseadas na natureza na reducao de perdas
e no fortalecimento da resiliéncia corporativa e urbana.

? Como a resiliéncia impacta diretamente a continuidade de negécios, a estabilidade econ6mica e a
protecao de comunidades.

Ao longo do episddio, Gabrielle e Lena apresentam uma visdao integrada entre seguro,
sustentabilidade e desenvolvimento econémico, destacando que investir em resiliéncia nao é custo,
mas uma alavanca de valor no longo prazo.

A discussao também oferece uma leitura clara sobre:

* Mitigacao: reducao de emissdes e apoio a transicao energética.

e Adaptacao: preparacao para eventos extremos, protecao de ativos e reducao de
vulnerabilidades.

* Resiliéncia: capacidade de antecipar, absorver e se recuperar de choques climaticos com
menor impacto econémico e social.

Com exemplos concretos e aplicacdes praticas, o episddio se consolida como uma referéncia para
executivos, formuladores de politicas publicas, profissionais do mercado financeiro e especialistas
em risco que buscam compreender como o setor segurador estd se reposicionando na agenda
climéatica global.

Ao final, fica evidente que o seguro é um dos pilares invisiveis da estabilidade econémica e um
agente cada vez mais decisivo na construcao de um futuro mais resiliente.

? Como sua empresa estd se preparando para os riscos climaticos? A resiliéncia jd entrou na
estratégia ou ainda é vista como custo? Deixe sua visao nos comentarios.

? Se vocé atua com seguros, financas, sustentabilidade ou gestdao de riscos, este episédio é
essencial. Assista até o final para entender como a resiliéncia esté redefinindo o setor.

YouTube - Spotify

Estreito de Ormuz ameaca verao europeu e amplia riscos das viagens
internacionais de brasileiros

Segundo principal destino das viagens internacionais de brasileiros, depois da América Latina, a
Europa poderd criar contratempos para os visitantes no auge do préximo verdao europeu — ou
mesmo antes da estacdo. Tudo isso porgue o continente estd entre os mais afetados por uma
conjuntura adversa para as companhias aéreas: disparada dos precos do querosene de aviacado (e
risco de escassez do combustivel nos préximos meses), cancelamento de voos e colapso de
empresas com menor solidez financeira.

A raiz do problema é o fechamento do Estreito de Ormuz, no Oriente Médio, em virtude da guerra
entre Estados Unidos e Ird. A regido é tradicional fornecedora de petréleo e derivados para os
paises europeus. Até o momento, mais de 2 milhdes de voos ja foram cancelados pelas companhias
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aéreas em todo o mundo, na busca por maior racionalizacao da frota diante do salto dos precos do
principal insumo do setor.

Brasileiros viajaram mais em 2025

No ano passado, os brasileiros gastaram US$ 21,7 bilhdes em viagens internacionais, alta de 10,4%
sobre 2024 e o maior valor desde 2014, segundo o Banco Central. Na Europa, os destinos mais
procurados pelos brasileiros continuaram sendo Portugal, Espanha, Franca, Itdlia e Reino Unido.

Mas poucos levaram na bagagem a protecao do seguro viagem — uma das coberturas disponiveis é
a de cancelamento de voo. Segundo a Anac, mais de 28,4 milhdes de passageiros viajaram para
destinos internacionais em 2025, alta de 13,4% sobre 2024. O mercado estima que, desse total,
apenas 3,05 milhdes contrataram seguro para suas viagens ao exterior.

Comportamento erratico e consequéncias inesperadas

Esse comportamento erratico dos brasileiros nas viagens internacionais pode trazer consequéncias
inesperadas. “O seguro viagem atua como uma rede de apoio essencial diante de crises
complexas”, afirma o professor Eduardo Gama, da Escola de Negdcios e Seguros, para quem o
seguro viagem nao pode continuar sendo negligenciado pelos viajantes, sobretudo em tempos de
instabilidade.

Ao defender uma mudanca de mentalidade dos viajantes, ele afirma que a questdo central j& ndo
deve ser “quanto custa o seguro”, mas sim “quanto custard a falta dele”. Em outras palavras, o
seguro viagem deixa de ser um item opcional e passa a ser uma ferramenta essencial de protecao,
diz ele, ao exemplificar algumas das principais coberturas do servico.

1. Assisténcia em atrasos ou interrupcoes

Em situacOes de colapso operacional, cancelamentos de voos podem ocorrer em massa, criando
uma disputa intensa por assentos remanescentes. Vale lembrar, como assinala o professor, que “a
escassez de combustivel gera cancelamentos de voos em massa e reduz a malha aérea”. Nesses
casos, 0 seguro viagem cobre despesas como hospedagem, alimentacao e transporte —
especialmente quando a companhia aérea ndo consegue atender prontamente os passageiros.

2. Garantia de regresso

Outro ponto critico € o risco de faléncia de companhias aéreas. Nessa hipdtese, o seguro pode ser
decisivo para assegurar o retorno do viajante. O professor ressalta que o seguro pode “garantir o
reembolso ou a compra de uma nova passagem de retorno sem comprometer o orcamento do
viajante”. Esse aspecto é ainda mais relevante considerando que, com o aumento do custo do
combustivel, passagens compradas de Ultima hora tendem a atingir valores extremamente
elevados.

3. Garantia financeira no exterior

Em destinos como a Europa, ser surpreendido por uma crise logistica sem qualquer protecédo pode
gerar custos que superam o investimento total da viagem. O seguro viagem funciona como uma
protecdo financeira, evitando prejuizos maiores. Como reforca o especialista, ele impede que
imprevistos se transformem em “dividas impagaveis em euro ou délar”.

4. Conforto, seguranca e suporte emocional

Além das questdes financeiras, ha o impacto humano. Longas esperas em aeroportos, incertezas e
desgaste emocional podem afetar diretamente a salde do viajante. Nesse contexto, o professor

ressalta que ter acesso a uma central 24 horas em portugués é “um diferencial psicolégico e
pratico vital”. A sensacdo de contar com uma rede de apoio — que inclui orientacdo médica e
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hospitalar — traz mais tranquilidade em momentos de crise.

5. Incerteza geopolitica

Por fim, o cendrio global de instabilidade eleva o risco de retencao no exterior. Com alertas
internacionais sobre estoques limitados de combustivel, a possibilidade de interrupcdes

z

prolongadas nas viagens é concreta. Nesse ambiente, o seguro viagem deixa de ser um
complemento e passa a ser, nas palavras de Eduardo Gama, “um item de sobrevivéncia logistica”.

Protecoes essenciais do seguro viagem em tempos de instabilidade

Faléncia de companhias aéreas: reembolso de servicos nao utilizados e auxilio no
retorno.

Cancelamentos por escassez de combustivel: cobertura de hospedagem e
alimentacao.

Tarifas elevadas: suporte para despesas emergenciais.

Caos nos aeroportos: orientacao juridica e suporte em caso de perda de conexdes.
Problemas de saude decorrentes do estresse: acesso a rede médica e assisténcia.

Coberturas Principais e Obrigatdérias (DMHO)

Fonte:

Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas (DMHO): Cobre consultas,
internacoes e procedimentos de urgéncia por doencas ou acidentes.

Traslado Médico e Regresso Sanitario: Transporte seguro até um hospital ou retorno ao
pais de origem em caso de doenca grave ou acidente.

Repatriacao Funeraria: Cobre os custos do traslado do corpo em caso de falecimento.
Indenizacao por Invalidez ou Morte Acidental: Pagamento de indenizacdo em
acidentes pessoais durante a viagem.

Coberturas Adicionais e Especiais

Extravio ou Dano de Bagagem: Indenizacdo no caso de perda, roubo ou dano a bagagem
sob responsabilidade da companhia aérea.

Cancelamento ou Interrupcao de Viagem: Reembolso de despesas nao utilizadas caso
a viagem precise ser cancelada ou interrompida por motivos justificados.

Assisténcia Juridica: Suporte em situacoes legais.

Seguro para Gestantes: Cobertura médica especifica para gestantes.
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