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Planos de saude: empresas apresentam mais problemas que cooperativas

Por Vitor Sorano

Percentual de operadoras sob acompanhamento da ANS é o dobro da média do mercado,

mas representam fatia menor de beneficiarios; representantes negam riscos a
consumidor

Apesar do episddio Unimed Paulistana, obrigada no inicio do més a se desfazer de sua carteira de
740 mil beneficidrios por causa de dificuldades financeiras, sdo as empresas de planos de salude - e
nao as cooperativas - que mais apresentam atualmente problemas nas contas e colocam em risco
a prestacao de servico aos seus clientes.

O dado faz parte de um levantamento do iG em informacdes das 56 operadoras que estdo sob
direcao fiscal da Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS). Nessa situacdo - reversivel na
maioria dos casos -, as contas sao acompanhadas por um representante da agéncia pois, segundo
a legislacao, had anormalidades que ameacam a continuidade ou a qualidade do atendimento.

Essas 56 operadoras representam 5% das 1.194 que possuem beneficiarios atualmente. Entre as
empresas, o indice sob para 10%. Das 299 operadoras de medicina de grupo, como é chamado o
segmento, 31 estao sob direcao fiscal, segundo levantamento do iG nos dados de junho da ANS.

Juntas, elas tém 784 mil clientes, uma fatia de 4% dos quase 21 milhdes que 0 segmento possui

atualmente.

Os problemas se encontram principalmente nas operadoras de médio porte, que tém entre 20 mil e
100 mil beneficidrios. Nesse recorte, 15% dos representantes da medicina de grupo estdo sob
direcao fiscal, mais que o dobro da média geral, de 6%.

Diretor-executivo da Associacao Brasileira de Medicina de Grupo (Abramge), Antdnio Carlos
Abbatepaolo argumenta que as operadoras menores tém mais dificuldades em atender as
exigéncias econdmico-financeiras da ANS, e estdo mais sucetiveis a desequilibrios.

"Uma carteira de 10 mil beneficidrios, se tiver um sinistro [necessidade de pagar o tratamento de
um cliente] de R$ 700 mil, tem um impacto nas contas que é absurdo", diz. "As grandes tém uma
receita maior, um capital de giro maior."

Abbatepaolo ndo acredita que a medicina de grupo esteja mais sujeita a desequilibrios financeiros
que outros segmentos, e a ANS alega que o niumero e o perfil das operadoras sob direcao fiscal
varia "dinamicamente".

O diretor-executivo da Abramge lembra, entretanto, que muitas operadoras de medicina de grupo
possuem rede prépria, como hospitais. Esses imdveis, além do custo de administracdo, deixaram
ha alguns anos de poder ser usados para compor a margem de solvéncia das operadoras, um dos
indicadores cujo descumprimento leva a diregao fiscal.

"Risco de desassisténcia nunca existiu"

E o caso da Sobam, segundo Tasso Luiz Pereira da Silva, advogado da operadora, que é a Unica
representante de medicina de grupo de grande porte atualmente sob direcao fiscal.

"A Sobam nunca teve uma duplicata atrasada, ndo tem nenhum desequilibrio econémico-financeiro.
O que faltava para a Sobam era se adaptar a essa nova norma que nao permitia mais a composicao
da margem de solvéncia com bens imdveis", diz Silva. "E pelo porte da operadora, isso exigia um
aporte de capital grande."
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Segundo Silva, o aporte - no valor de R$ 9 milhdes - nao foi levado em conta pela ANS na reuniao
na qual se decidiu pela imposicao da direcao fiscal na Sobam, por ter sido feito dias antes. O
advogado nega que haja ameaca aos atendimento aos consumidores.

"Esse risco de desassisténcia jamais ocorreu. A nota da Sobam em atendimento assistencial é
maxima. Ela nunca teve problema de negativa de cobertura."

O impacto dos hospitais préprios sobre as contas das operadoras também é apresentado pela
Unimed de Manaus - uma das cooperativas de grande porte sob direcao fiscal - como uma das
razbes para o regime especial.

"Nés vamos separar os hospitais da cooperadora e eles terdao uma contabilizacdo prépria", afirma
Fernando Mattos, presidente do conselho administrativo da Unimed de Manaus. "No que diz
respeito ao atendimento, ndo hd nenhum tipo de problema, nenhum tipo de risco."

Entre cooperativas, gigantes sofrem

Além da unidade de Manaus, outras trés cooperativas de grande porte estdo atualmente sob
direcao fiscal. Com isso, embora o segmento tenha proporcionalmente um nimero menor de
operadoras sobre regime especial, essas operadoras representam uma fatia maior dos
beneficiarios: 13%, contra 4% da medicina de grupo.

O maior dos casos é a Unimed Rio. Com mais de 1 milhdo de clientes, a cooperativa é a 92 maior
operadora de plano de saude do Pais, e foi colocada sob regime de direcao fiscal em margo, por
insuficiéncia de garantias, e apds ter prejuizo no resultado de 2014.

A cooperativa atribui parte das dificuldades econémico-financeiras ao aumento dos custos médicos
que exigiram "correcdes internas a partir de 2014".

"Todos esses cuidados, também sob fiscalizacao direta da ANS e do Conselho Fiscal eleito no inicio
de 2015, resultarao, ao final, no fortalecimento da Unimed-Rio, em beneficio de todos,
especialmente seus cooperados, clientes, colaboradores e parceiros comerciais", diz a cooperativa,
em nota.

Também em nota, a Unimed do Brasil afirma que as operadoras do sistema estao trabalhando para
se adequar as normas da ANS, e nega a existéncia de um risco sistémico no conjunto de
cooperativas.

Fonte: Brasil Econ6mico, em 18.09.2015.
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