
Legismap Roncarati
Transformação digital redefine o papel do corretor de seguros no Brasil

O Comentário Econômico, programa da GRTV, apresenta sua nova edição com foco nas
transformações digitais e no futuro da corretagem de seguros no Brasil.

O apresentador Paulo Alexandre conversa com o consultor econômico Francisco Galiza sobre o
papel do canal corretor, que segue como o principal meio de distribuição de seguros no país,
mesmo diante do avanço de novas plataformas e modelos digitais. Galiza destaca que, embora o
ambiente online esteja ganhando espaço, ele deve atuar como complemento — e não substituto —
da atuação tradicional dos corretores.

A edição também traz a participação de Alex Dias, coordenador da Comissão de Jovens Corretores
do SINCOR-SP, que aborda a importância da formação de uma nova geração de profissionais mais
preparada para os desafios do mercado. Segundo ele, a Comissão atua como ponte entre o modelo
tradicional e as novas demandas do setor, incentivando o desenvolvimento de habilidades em
gestão, tecnologia e relacionamento.

A análise reforça que o corretor do futuro precisará adotar um perfil híbrido, combinando o uso de
ferramentas digitais com um atendimento consultivo e próximo ao cliente. Nesse cenário,
tecnologia, dados e relacionamento humano formam o tripé essencial para o sucesso na
corretagem.

O Comentário Econômico é um programa semanal da GRTV, dedicado à análise de indicadores,
tendências e estratégias que impactam os mercados de seguros, resseguros, investimentos e
gestão de riscos.

Confira a íntegra do programa: https://www.youtube.com/watch?v=QS34pbpiNIo

Fonte: Oficina do Texto, em 02.04.2026
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