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Porto Seguro impulsiona a eletrificação no Brasil com ecossistema completo de proteção para veículos e
carregadores

As soluções da empresa acompanham toda a jornada dos veículos
elétricos e híbridos

O avanço da mobilidade elétrica no Brasil está redefinindo não apenas a forma de se locomover,
mas também as necessidades de proteção de consumidores, empresas e condomínios. Mais do que
garantir segurança ao veículo, esse novo cenário exige soluções que acompanhem toda a jornada,
da recarga à infraestrutura envolvida.

Atenta a essa transformação, a Porto Seguro consolida sua atuação no segmento com um portfólio
completo de seguros voltados a carros elétricos e híbridos. A companhia reúne soluções que vão do
seguro auto a proteções para residências, condomínios, empresas e equipamentos, além de lançar,
recentemente, um seguro específico para carregadores elétricos, ampliando o cuidado com a
mobilidade sustentável no país.

Seguro Auto

O Seguro Auto da Porto Seguro acompanha as particularidades dos veículos eletrificados, com
coberturas e serviços específicos para esse público. Entre os destaques estão:

Cobertura para cabos de carregamento, com indenização vinculada à cobertura de casco,
desde que seja um item de série, e a proteções adicionais em casos de danos, roubo ou
furto;
Assistência 24h, inclusive em situações de falta de bateria, com remoção e transporte;
Cobertura para incêndio e responsabilidade civil, incluindo ocorrências durante o processo
de recarga;
Serviços adicionais, como recarga gratuita em centros automotivos da companhia.

Seguro Residencial

Com o crescimento da recarga domiciliar, o Seguro Residencial passa a desempenhar papel central
na proteção da mobilidade elétrica dentro de casa. A solução contempla:

Cobertura para o imóvel e Carregador Elétrico: Em caso de incêndio e/ ou explosão, danos
elétricos, alagamento, desmoronamento ou vendaval, impacto de veículos. Cobertura para
o Veículo do Segurado: Em caso de incêndio, oferecemos garantias para danos aos veículos
sem seguro específico de automóvel e estacionados na residência segurada, com
indenização limitada a R$ 50 mil no produto Habitual e R$ 100 mil no Premium.
Cobertura para Terceiros: Em caso de incêndio provocado pelo uso do carregador, e
propagado ao imóvel, oferecemos coberturas para garantir os danos corporais e materiais a
terceiros na cobertura de Responsabilidade Civil Familiar, sob contratação adicional.

Seguro Condomínio e Empresarial

Em ambientes coletivos, como condomínios e empresas, a instalação de carregadores exige
proteção adequada tanto da infraestrutura quanto dos usuários. Nesse contexto, a Porto Seguro
oferece:

Cobertura para imóvel e carregadores elétricos em casos de incêndio e/ ou explosão, danos
elétricos, alagamento, desmoronamento ou vendaval;
Cobertura para veículo de Terceiros sob a guarda do segurado no Produto Empresa e para
os Veículos de Condôminos no Seguro Condomínio. Danos aos veículos em caso de incêndio
ou explosão que estarão amparados na cobertura de RC Guarda de Veículos de Terceiros
Simples ou Ampla.

Seguro para carregadores elétricos
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Como parte da evolução do portfólio, a Porto lançou um seguro específico para carregadores
elétricos, atendendo tanto pessoas físicas quanto jurídicas. O produto foi desenvolvido para
preencher uma lacuna do mercado e proteger um dos principais pilares da mobilidade elétrica.

A solução contempla equipamentos AC e DC instalados em residências, condomínios e empresas,
com coberturas que incluem:

Danos físicos causados por incêndio, explosão, impacto de veículos e eventos climáticos;
Danos elétricos e subtração do equipamento;
Responsabilidade civil por danos a terceiros e veículos durante a recarga;
Cobertura opcional para o período de instalação, antes mesmo da operação do
equipamento.

Com esse conjunto de soluções, a Porto Seguro reforça seu posicionamento como uma empresa
preparada para acompanhar as transformações da mobilidade, oferecendo proteção integrada para
todas as etapas do uso de veículos elétricos e híbridos, do carregamento à circulação. O movimento
reforça também o compromisso da companhia em estar ao lado do cliente em todas as fases da
mobilidade, com soluções que combinam tecnologia, conveniência e cuidado.

Fonte: Porto Seguro/PROS, em 30.03.2026.
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