Legismap Roncarati
Em extensa reunido, Susep debate temas ligados a protecao patrimonial, cooperativas de seguros, atuacao de
corretores e autorregulagéo

Por Carlos Alberto Pacheco (especial para Editora Roncarati)

No dia 25 de marco, a Susep realizou mais um movimentado encontro. Quinze itens fizeram parte
da 52 Reuniao Ordindria do Conselho Diretor, cujas apresentacdes duraram pouco mais de cinco
horas. Na reunidao, merecem destaque quatro tépicos. Como de praxe, a reunido comecou com a
aprovacao da ata da reuniao do Conselho Diretor realizada em 11 de marco, mediada pelo
superintendente Alessandro Octaviani.

Os itens 11, 12, 13 e 14 concentraram discussdes relacionadas a processos administrativos
envolvendo agentes supervisionados e decisdes de natureza regulatéria, que refletiu a atuacéo da
autarquia no monitoramento do setor e na aplicacao do arcabouco normativo que rege o mercado
de seguros. As deliberacdes também evidenciam o papel do colegiado na avaliacdo técnica de
processos e no acompanhamento de procedimentos internos da supervisao.

Na apresentacao dos tépicos, o Conselho decidiu pela inversao, comecando pelo de niumero 12. O
item 11 ficou por Ultimo. Todas as matérias tiveram como relator Carlos Roberto Alves de Queiroz,
diretor da Diretoria de Supervisao Prudencial e de Resseguros (Disup), acumulando a Diretoria de
Regulacao Prudencial e Estudos Econémicos - Dirpe.

Protecao patrimonial

No item 12, o Processo Susep é de n? 15414.611143/2025-13. Assunto: Proposta de Resolucao
CNSP, que estabelece as normas gerais aplicdveis as Operacdes de Protecdo Patrimonial
Mutualista, nos termos do Decreto-Lei n? 73, de 21 de novembro de 1966, com as alteracdes
introduzidas pela Lei Complementar n® 213, de 15 de janeiro de 2025.

Neste item, Carlos Queiroz analisou procedimento administrativo sancionador instaurado no ambito
das atividades de fiscalizacdo da Susep. “Esse tipo de procedimento é utilizado quando as areas
técnicas identificam indicios de descumprimento de normas regulatérias por parte de agentes
supervisionados”, considerou o relator.

Durante a apresentacdo do caso, Queiroz explicou que o processo foi instruido com base em
relatérios técnicos elaborados pelas areas responsaveis pela supervisao, além de manifestacdes
apresentadas pelas partes envolvidas ao longo da tramitacdo administrativa. Segundo ele, foram
avaliados os elementos constantes do processo, incluindo as andlises técnicas e juridicas que
fundamentaram a conducao da matéria.

“O procedimento sancionador representa um dos instrumentos disponiveis para assegurar o
cumprimento das normas que regem o funcionamento do mercado segurador”, disse Queiroz. De
acordo com o diretor, a atuacao sancionadora da autarquia busca nao apenas corrigir eventuais
irregularidades, mas também reforcar a disciplina regulatéria e promover boas praticas no setor,
sobretudo em relacdo as operacoes de protecao patrimonial mutualista.

Por fim, A proposta visa estabelecer um capital minimo requerido (CMR) para administradoras de
protecdo patrimonial mutualista, composto por capital bésico e capital de risco (calculado sobre as
contribuicdes brutas). O valor minimo inicial, por exemplo, é de R$ 1,3 milhdo. A definicdo desse
valor foi amplamente debatida internamente na Susep e com entidades representativas.

Nesse sentido, de acordo com o relator, a Susep estd finalizando um processo regulatério para o
mercado de captacdo e gestdo da populacdo popular. O objetivo é garantir a seguranca e a
responsabilidade das administradoras, por meio de medidas como exigéncia de capital minimo para
cobrir riscos e dar seguranca aos participantes, associacoes, stakeholders e a prépria autarquia;
aprovacao prévia da Susep; periodo de 90 dias para pedidos prioritarios; tempo para adequacao e
previsibilidade.
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A minuta propode novas regras para administradoras de protecao patrimonial, visando seguranca,
diversificacdo e prudéncia nos investimentos. As restricbes incluem proibicdes como operacodes
com derivativos que gerem perdas maiores que o patriménio liquido, aplicacdo em fundos com
exposicao a risco de capital ou sem limitacdao de responsabilidade, entre outras.

Segundo Queiroz, recursos provenientes de cursos, por exemplo, depositados na conta bancdéria
designada ao grupo, destinam-se exclusivamente a cobertura das provisdes e ao pagamento das
indenizagodes. “A utilizacao desses recursos para qualguer forma de assisténcia financeira é vedada.
Adicionalmente, é fundamental proibir que os administradores e os grupos, de forma direta ou
indireta, celebrem operacdes comerciais, financeiras ou imobilidrias com partes relacionadas. A
medida proposta visa, primordialmente, prevenir praticas que possam ensejar favorecimento
indevido ou prejuizo a coletividade de participantes”, advertiu.

Em sua explanacdo, Queiroz abordou a necessidade de as administradoras supervisionadas
implementarem um sistema de controles internos robusto, com énfase na seguranca cibernética,
devido ao volume de dados que serao processados e transacionados. E também a auditoria interna
das administradoras, item que também nao sofreu alteracdes apds a consulta publica.

O relator propdés ao Conselho Diretor dispensa da elaboracdao de Analise de Impacto Regulatério
(AIR) “dado que se trata claramente de um ato normativo que visa a preservacao da liquidez da
solvéncia e principalmente dos mercados supervisionados pela Susep”, mantendo voto favordvel a
aprovacao da minuta de resolucao. O voto foi seguido pelos demais membros do Conselho que
elogiaram a dedicacdo e esforco do diretor Queiroz e equipe que souberam esmiucar a matéria
trazendo a luz, em forma de lei, a importancia do disciplinamento da operacdo patrimonial
mutualista.

Cooperativas de seguros

Trata-se de Processo Susep n? 15414.637418/2025-49. Assunto: Proposta de Resolucao CNSP para
regulamentar as operacdes de seguros realizadas pelas Sociedades Cooperativas de Seguros, nos
termos do Decreto-Lei n? 73, de 21 de novembro de 1966, com as alteragdes introduzidas pela Lei
Complementar n2 213, de 15 de janeiro de 2025. O item 13 da pauta tratou da analise de um
processo de natureza regulatéria, que envolveu avaliacdo técnica e juridica sobre um tema
relacionado a atuacdo institucional da autarquia.

No inicio de sua abordagem, fez uma analise histérica sobre o papel do cooperativismo no
mercado, lembrando que o Decreto-Lei 73 j& previa a atuacdo destas entidades no setor de
seguros, sobretudo nos segmentos agricola, salde e acidentes de trabalho. Ao concluir suas
consideracoes, Queiroz destacou que a Lei Complementar 203/2025 alterou significativamente o
cenario.

“A lei permite que as cooperativas de seguros atuem em qualquer ramo de seguros privados, salvo
naqueles expressamente vedados na minuta que proposta. A nosso ver, trata-se de um divisor de
aguas para o mercado”, argumentou o relator. E emendou: “A nova legislacdo e a regulamentacdo
proposta nesse procedimento objetiva conferir seguranca juridica, legitimidade institucional e
fomentar um ambiente regulatério adequado para que as cooperativas sejam desta vez e de fato
constituidas e operem com solidez no mercado segurador brasileiro. Em diversos paises,
cooperativas e multas de seguro sdo uma pratica consolidada”.

O diretor da Susep aponta dados do relatério da Federacdo Internacional de Cooperativas e Seguros
Mutuos (ICMIF), o setor global de seguros mutuos e cooperativos emitiu, em 2022, R$ 1,4 trilhdao
em prémios e aumentou a sua participacdo no mercado total em 26,3%. J& nos mercados de
seguros, o setor cooperativo detinha uma cota de 32,5% ainda naquele ano, enquanto nos
mercados emergentes essa cota situava-se em 2,7%.

“Em 2022, o total de ativos detidos pelo setor global de seguros mdtuos era da ordem de US$ 10

trilndes. Esses nUmeros demonstram que o modelo é competitivo e consolidado em regimes
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regulatérios modernos e mais maduros”, afirmou. E trouxe mais um dado: na América do Norte,
quase 40% dos seguros sao emitidos por cooperativas. Na Europa, mais que 32%, na Asia, 26%, e
na América Latina apenas 10,8% e zero no Brasil.

Na visao do relator, O cooperativismo é uma forma de organizacao socioecondmica baseada na
uniao de pessoas com objetivos comuns, regida por principios como ajuda mutua, democracia
interna, participacao econdmica e interesse pela comunidade. “Trata-se de um modelo que valoriza
a transparéncia, responsabilidade social e o protagonismo coletivo. Valores que dialogam
diretamente com os fundamentos

segundos da atividade seguradora”. No Brasil, segundo ele, a experiéncia bem-sucedida das
cooperativas de crédito comprova a robustez e a viabilidade do modelo.

Em sequida, Carlos Queiroz apresentou proposta de resolucao ao Conselho Nacional de Seguros
Privados (CNSP), com o objetivo de regulamentar as operacdes de seguros realizadas pelas
cooperativas de seguros. O relator propds ajustes redacionais e de mérito na minuta. O primeiro
capitulo define cooperativas singulares, centrais e confederacdes, refletindo a estrutura do sistema
cooperativo de seguros.

“A principal alteracdo pds-consulta publica exige registro prévio na OCB para cooperativas serem
autorizadas a funcionar”, advertiu. Em relagdo as cooperativas centrais de seguros, Queiroz sugeriu
salvaguardas para limitar a participacdo de cooperativas singulares de crédito, visando preservar a
governanca, controle e identidade do sistema de seguros. Tais salvaguardas incluem limitar o
poder de voto individual e a participacao no capital social, além de garantir que a maioria dos votos
e membros dos 6rgdos estatutarios sejam representantes de cooperativas de seguros.

Na minuta, o relator propde ajustes regulatérios para cooperativas de crédito e de seguros. Nas
entidades de crédito, a ideia é ajustar a regra de participacdo no capital social, impedindo
participacao igual ou superior a 15% para evitar participacao qualificada. Com isso, objetiva-se
proteger a solidez e governanca, ao alinhar principios cooperativistas com as melhores praticas
vigentes.

No caso das cooperativas de seguros, permite-se a adocao de critérios de proporcionalidade de
votos em assembleias gerais. “A minuta veda a atuacdao em ramos de seguros classificados como
de grandes riscos - petréleo, aeronduticos, maritimos, nucleares, etc.) para evitar atuacao em
riscos complexos e proteger o modelo cooperativista, exigindo robustez técnica”, explicou Queiroz.
Ainda segundo ele, as cooperativas ndo poderao realizar operacdes de seguro estruturadas no setor
de capitalizacao e de reparticdo de capitais por cobertura.

Queiroz teceu explicacbes sobre varios capitulos da minuta. Ele citou as regras para operacoes de
consoércio, que permitem as cooperativas centrais e confederagdes aceitar riscos de seguro de
cooperativas singulares. Propde-se que as singulares atuem como ‘cosseguradoras lideres’. As
cooperativas podem contratar resseguro? Queiroz destacou o capitulo 29, que trata dos direitos e
deveres dos cooperados, entrada de membros e vedacdes de discriminacao, e o capitulo 32, ao
estabelecer que o capital social das cooperativas de seguro deve ser obrigatério, varidvel e
integralizado em moeda corrente.

O capitulo 49, por sua vez, trata da governanca corporativa em cooperativas de seguros, aprovada
por uma assembleia-geral que contemple representatividade, direcdo estratégica, gestdo
executiva, fiscalizacdo e controle. Para o diretor da Susep, a governanca deve ser compativel com o
porte da cooperativa, e sistemas cooperativos em multiplos niveis podem adotar uma uUnica
politica, buscando racionalizacédo administrativa.

Queiroz abordou aspectos do capitulo 52, ao estabelecer requisitos minimos para o estatuto social
de cooperativas de seguros, visando transparéncia e conformidade regulatéria. O capitulo 62 trata
das politicas para captacao de novos associados e aumento de capital social, com diretrizes e
requisitos minimos para campanhas promocionais. J& o capitulo 7 aborda a participacdo societéria
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das cooperativas de seguros em outras entidades, permitindo a formacao de conglomerados
econdmicos liderados por seguradoras, desde que cumpridas as exigéncias legais da Susep e do
Banco Central.

Em relacdo ao capitulo 82, o relator apresentou as regras da auditoria contabil independente das
cooperativas de seguros. Segundo Queiroz, as cooperativas de seguros estardo sujeitas a auditoria
atuarial e busca evitar a sobreposicdo de estruturas de controles e fortalecer a eficiéncia da
governanca e a confianca da supervisao. O capitulo 92 traz as atribuicdes da Cooperativa Central de
Seguros e da Confederacdo de Cooperativas de Seguros, enquanto o capitulo 109 disciplina a
possibilidade de desfiliacdo da Cooperativa Singular de Seguros da Cooperativa Central.

Queiroz prop6s igualmente mudancas regulatérias para as cooperativas de seguros, tais como
suspensdao de novos associados; convocacao pela Susep de assembleia-geral extraordinéria;
segmentacado (cooperativas de seguros seguirdo o mesmo regime de segmentacao das sociedades
seguradoras empresariais); cooperativas centrais e confederacbes de seguros nao serao
enquadradas no segmento S4, devido a sua complexidade e ajustes no segmento S4 (proposta de
alteracao normativa para aumentar o engajamento do mercado segurador brasileiro).

Para efeito de ajustes no segmento S4 e nas operacOes dele autorizadas, o relator apresentou
proposta de alteracdao normativa baseada na andlise de resultado regulatério. A avaliacdo foi
conduzida com vistas a identificar os fatores que contribuem para o baixo engajamento do mercado
segurador brasileiro neste segmento. Nesse estudo - na visao de Queiroz - fica evidente a limitacao
do escopo de coberturas atualmente permitidas as entidades classificadas como S4, “o que
comprometeria a atracdao ao regime simplificado”.

A partir dessa anélise, o relator recomendou a inclusdao de novas coberturas compativeis com o
porte reduzido das cooperativas singulares e das seguradoras de menor porte, a exemplo de uma
série de instrumentos de protecao, como seguros de pessoas, planos de previdéncia, produtos
agropecuarios, entre outros. Ao final de sua longa exposicdo, o diretor da autarquia propds que a
norma entre em vigor na data de sua publicacao para produzir efeitos imediatos e dispensa da AlR.

O Conselho Diretor votou favoravelmente a aprovacao de uma minuta de resolucdo. Os diretores
expressaram apoio a iniciativa, apontando os beneficios para o0 mercado e aos consumidores, como
0 aumento da oferta e a inclusao social. Eles elogiaram o trabalho de Queiroz e sua equipe e a
qualidade do texto de proposta de resolucao.

Reforma do regime sancionador

Outro item (14) na alcada do diretor Carlos Queiroz. Trata-se do Processo Susep n?2
15414.605560/2025-27, Assunto: Proposta de Resolucao CNSP que revoga e substitui a Resolucao
CNSP n¢ 393, de 30 de outubro de 2020, e 4 propostas de Resolucao Susep que objetivam revogar
e substituir a Circular Susep n2 547, de 23 de fevereiro de 2017, a Circular Susep n? 645, de 18 de
outubro de 2021, a Circular Susep n? 646, de 3 de novembro de 2021, e a Circular Susep n2 709, de
12 de dezembro de 2024 (Regime Sancionador).

Queiroz apresentou processo normativo instaurado para o desenvolvimento das proposicdes legais
a serem empregadas na reforma infralegal do regime sancionador aplicdvel as entidades
supervisionadas pela Susep. “Essa reforma se faz necessaria em virtude da Lei Complementar n2
213 e, novamente, da Lei n? 203, que alteraram substancialmente o Capitulo X da Lei n? 4.594/64.
Esta é a segunda vez que abordo esta matéria”, revelou.

Em suma, o objetivo é substituir a Resolugao CNSP n? 393, de 2020, as Circulares Susep n2s 547,
645, 643 e 709. A Resolucao 393 dispde sobre sancdes administrativas no ambito das atividades de
seguro, c€osseguro, resseguro, retrocessao, capitalizacdo, previdéncia complementar aberta,
intermediacdo e auditoria independente. Também disciplina o inquérito administrativo, o termo de
compromisso de ajustamento de conduta e o processo administrativo sancionador no ambito da
autarquia e das entidades autorreguladoras do mercado de corretagem.
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Queiroz enumerou o teor das circulares. “Circular 547 trata do termo de compromisso de
ajustamento de conduta, também no ambito das atividades supervisionadas pela Susep. A Circular
645 estabelece normas complementares sobre a instauracdo do processo sancionador na
autarquia, regulamentando infracdes graves para fins de aplicacao das penalidades de suspensao.
A Circular 646 estabelece o processo para a reparacao de apontamentos, e a Circular 709 dispde
sobre as regras procedimentais do inquérito administrativo no ambito da Susep”.

O relator explica que a regulamentacdo, em resposta a Lei Complementar n? 113, decorrente da
aprovacao do Projeto de Lei Complementar 143/2024, foi incluida no Tema 6 do Plano de Regulacdo
da autarquia para o exercicio de 2025, aprovado pela Resolucdao n2 47, também de 2024. O
procedimento normativo foi instaurado em 5 de fevereiro de 2023. “Em seguida, com o propdsito
de apresentar propostas de regulamentacdo, o arcabouco legal foi elaborado, dispondo, entre
outros assuntos, sobre sociedades cooperativas, protecao patrimonial, termos de compromisso e
processos anteriores”, ressaltou Queiroz

O Regime Sancionador foi editado pela Portaria n® 8.371/2025. Na constituicao dos grupos de
trabalho, foram incluidos trés subgrupos. No subgrupo de Regime Sancionador, somam-se trés
integrantes e mais quatro coordenadores gerais. O relator informa que, apés o inicio dos trabalhos,
foi publicada a Portaria n? 8.371, que estabeleceu que o GT deveria concluir os trabalhos em até
um ano, visando possibilitar a regulamentacdo e garantir a eficacia da Lei n? 213, podendo ser
prorrogado, a critério da superintendéncia, e, assim promover estudos para eventuais melhorias na
regulamentacao.

Conforme os documentos analisados, registraram-se nove reunidées do subgrupo de agentes
sancionadores, que resultaram em relatério, acompanhado de minuta de resolucdo Susep e quadro
comparativo. Apds a aprovacao pelo Grupo de Trabalho, os autos foram encaminhados ao titular da
autarquia e a Procuradoria Federal da Susep. Em resposta a consulta juridica, aconteceram mais
seis reunides do subgrupo e diversas reunides entre membros do subgrupo de regides
sancionadoras “Essas reunides geraram as definicdes registradas em despacho nos autos,
refletidas em minutas e quadros comparativos, bem como em exposicdes de motivos anexas ao

processo”, ponderou o relator.

Em outubro de 2025, o Comité Técnico deliberou, por unanimidade, pela continuidade do processo.
Em reunido extraordinaria e eletrénica realizada em 12 de novembro Ultimo, o Conselho Diretor
decidiu, por unanimidade aprovar a proposta de submissdo do texto inicialmente elaborado a
consulta publica, pelo prazo de 20 dias. Em seguida, foram expedidos dois editais de consulta
publica, de n% 11/2025 e 12/2025.

Apéds o término da fase de consulta publica, a drea técnica juntou ao processo um relatério das 494
contribuicoes recebidas na consulta n® 11, referente a resolucdo CNSP, e das 12 contribuicbes
recebidas na consulta n? 12, referente as resolucdes Susep, que se propdéem a substituir as
resolucdes mencionadas.

O Despacho 72 apresentou as andlises das contribuicdes recebidas e detalhadas nos respectivos
relatérios de analise, e resultou na elaboracdao de uma nova minuta de resolucédo do CNSP e uma
nova minuta de resolucdo da Susep, que refletiam as alteracdes promovidas apds essa fase de
participacao social. Das 494 sugestdes recebidas para a resolucao do CNSP, 28 foram acatadas. Em
relacao as 12 sugestdes para a resolucao Susep, duas foram acatadas”, informou Queiroz.

Esses documentos propiciaram a redacdo de uma minuta final da area de regulacao, submetida a
nova apreciacao do Comité Técnico da Susep (Cotec), que, novamente, deliberou, por unanimidade,
pela continuidade da tramitagao do processo normativo. “Os autos foram, entao, encaminhados a
esta Diretoria de Regulacao Prudencial e Estudos Econdmicos. Apesar do parecer dos membros do
Cotec, entendeu-se que seriam necessarios alguns ajustes formais no texto proposto para a
resolucdo CNSP, sem que esses afetassem o mérito da analise técnica e colegiada”, esclareceu o
diretor.
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Para o relator, “torna-se essencial a revisao de todos os normativos infralegais que compdem o
arcabouco regulatério sancionador. Em face disso, foi solicitada a inclusdo de novas minutas de
resolucao Susep nos autos, visando a substituicdo da Circular 547 e das demais circulares, n%s 645,
646 e 709”. Concluida essa etapa, os autos foram encaminhados a Procuradoria Federal para
analise juridica das propostas, com pedido de urgéncia, em virtude da entrada em vigor do novo
regime sancionador.

Na ética do relator, a atualizagcao, que visa substituir circulares antigas e refletir as mudancas na
Lei Complementar 213, foi elaborada pela area técnica, com participacdo popular e consulta ao
Ministério da Fazenda. A complexidade do tema e outros processos em andamento atrasaram a
votacdo. “A atualizacdo é crucial para garantir seguranca juridica, evitar judicializacbes e adequar
as sancdes as novas leis”, reforcou. O processo normativo, ja finalizado, estd incluido na pauta
desta reunido ordinaria.

Segundo o diretor da autarquia, o texto relata um histdrico processual sobre a impossibilidade de
aprovar proposta normativa antes da entrada em vigor do capitulo 102 do Decreto-Lei 73/66. “A
proposta, estruturada em nove capitulos, trata de diversos aspectos da supervisao e fiscalizacdo da
Susep, incluindo seguro, resseguro, capitalizacao, previdéncia, etc”, disse. O capitulo 12 estabelece
disposicbes gerais, abrangéncia e atividades sujeitas a supervisao.

A resolucdo se aplica a pessoas fisicas e juridicas. O texto aborda também o processo de
investigacdo administrativa, o qual pode se iniciar por dendncia ou supervisdo do érgao regulador,
além de detalhar o processo administrativo sancionador, incluindo suas formas de inicio (voto de
infracdo, representacdo, denuncia) e os critérios para sua abertura.

A conduta da entidade supervisionada, que resultou em infracdo as normas de supervisdo da
autarquia, conforme estabelecido no artigo 79, demonstra descumprimento dos requisitos.
“Adicionalmente, a omissao de pessoas fisicas, que, embora tivessem condicOes de evitar a
conduta irregular, nao o fizeram, também configura responsabilidade”, alertou Queiroz. O Capitulo
42 enumera as espécies de sangbes administrativas: adverténcia e multa pecuniaria.

No caso de infracbes a Lei n? 9.613, que dispde sobre a prevencdo da lavagem de dinheiro, as
multas sao determinadas nos artigos 102 e 11 dessa lei. Ressalvadas as excecdes previstas nos
artigos 108 e 103 do Decreto-Lei n? 73, as entidades supervisionadas poderao ser penalizadas da
seguinte forma: multa de maior valor até R$ 35 milhdes; o dobro do valor do contrato ou da
alteracdo irregular; o dobro do prejuizo causado aos consumidores em decorréncia do ato ilicito ou
o triplo da vantagem econ6mica obtida ou da perda evitada em decorréncia do ato ilicito.

Outra espécie de infracdo administrativa é a suspensao do exercicio de atividades ou profissdo
abrangidas pela resolucao proposta, por um prazo de 30 a 180 dias. Também prevé-se a suspensao
para atuacdo por um periodo maximo de cinco anos em um ou mais ramos de seguro, na protecao
patrimonial mutualista, em uma ou mais modalidades de capitalizacao ou em um ou mais tipos de
planos de previdéncia complementar aberta.

“A inabilitacdo, que pode variar de 2 a 20 anos, para o exercicio de cargos e fungdes no servico
publico, em empresas publicas, sociedades de economia mista, suas subsididrias, entidades de
previdéncia complementar, sociedades de capitalizacdo, instituicdes financeiras, sociedades
seguradoras, cooperativas de seguros, administradores de operacdes de protecao patrimonial
mutualista e resseguradores, é uma sancao relevante no ambito administrativo, conforme previsto
no artigo 208 e no Decreto-Lei n? 73", explica Queiroz. Essa pena também se aplica em casos de
infracdo aos artigos 102 e 11 da Lei n? 1916 e ao artigo 13, relativos a prevencao a lavagem de
dinheiro.

Em suma, os pontos-chave do processo de sancbes administrativas aplicadas pela Susep, além do
aspecto da inabilitacao, podem enumerados da seguinte forma:

- Outras Sancdes: Cassacao de autorizacbes para atividades, cancelamento de funcionamento de
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corretoras e multas.

- Critérios para aplicacdo: A Susep considera agravantes e atenuantes, como capacidade
econdmica do infrator, gravidade da lesao, reincidéncia, entre outros fatores;

- Extincao da punibilidade: Mantém as regras atuais, como extincao por morte do infrator ou
prescricao;

- Multas: Definidas com base em segmentos (S1, S2, S3, S4) e outros critérios administrativos.

- Compromisso: A Susep pode suspender ou nao instaurar processos sancionadores se o infrator se
comprometer a corrigir irregularidades, indenizar prejuizos e cumprir outras condicdes (incluindo
pagamento de contribuicdo pecuniaria).

Nas consideracdes finais, o relator destacou que a norma indica a possibilidade ou a necessidade
de uma construcao subsidiaria da Lei 9784, que regula o processo administrativo no ambito da
administracao publica federal. “Propbe-se, ainda, que esta resolucao entre em vigor na data de sua
publicacao. Os anexos encerram esta fase de relato da proposta normativa, buscando a concisao”,
afirmou. Queiroz lembrou a participacao popular no processo, com as quase 500 sugestdes
recebidas e a dispensa da AIR. O diretor submeteu a proposta ao colegiado para aprovacao,
incluindo a resolucdao CNSP e as minutas da Susep.

O Conselho Diretor parabenizou Carlos Queiroz pelo grande esforco empreendido nas propostas de
normas e o trabalho de sua equipe. O superintendente Alessandro Octaviani elogiou o teor da
proposta de resolucao. “Ela mexeu muito com o nosso dia a dia de uma maneira ‘supertransversal’,
impactando as areas de supervisdao e julgamento”. Como sequéncia, todos manifestaram voto
favoravel a matéria.

Corretores e entidades autorreguladoras

E, por ultimo, o Processo Susep n2 15414.635091/2022-28. Assunto: Proposta de Resolucao CNSP,
que dispde sobre os corretores de seguros, de protecao patrimonial

mutualista, de capitalizacao e de previdéncia complementar aberta, bem como sobre as entidades
autorreguladoras do mercado de corretagem e as instituicdes de ensino credenciadas para a
realizacao de cursos ou exames de habilitacao de corretores de seguros.

Antes de iniciar as suas consideracoes, o relator teceu comentarios sobre as trés ultimas normas.
Ela relata que, no final do primeiro trimestre de 2023, a Susep estava finalizando a Circular n2
101/2023. Na ocasiao, o 6rgao publicou proposta para regularizar a protecdao patrimonial,
envolvendo cooperativas de seguros. “Essa proposta, que iniciou o debate no Congresso Nacional,
resultou em legislacao aprovada em 2013”, lembrou a época.

Queiroz expressou sua satisfacao por participar da criacao dessa regulamentacao e por cumprir a
tarefa de regulamentar a Lei Complementar 213, mesmo apds a saida do diretor Ayrton Renato de
Almeida Filho. Ele ressaltou o trabalho de toda a equipe da Susep, responsavel por concretizar uma
reforma no mercado segurador, incluindo a entrada de cooperativas e novas formas de supervisao.
“O objetivo final € um mercado sem necessidade de sancdes, com total conformidade”, defendeu o
relator.

Para Queiroz, a norma sob sua relatoria é “a mais dificil de ser estruturada e debatida, porque,
afinal, ha muitos atores envolvidos para além dos atores tradicionais, os operadores do mercado”.
Segundo o diretor, o debate acerca da norma continua até a aprovacao final pelo CNSP, que pode
fazer ajustes na proposta, que foi apresentada com boa fé. Acredita que o CNSP atuard para a
melhor regulamentacdo possivel.

De acordo com o relator, a proposta, que se refere aos corretores de seguros, de capitalizacao e
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previdéncia complementar aberta, doravante denominados ‘corretores de seguros’, teve sua
origem na analise dos udios e foi iniciada em 2022. “Foram realizadas duas consultas publicas
sobre o texto. Era também uma pendéncia na Dirp e considero prioritario resolver”, acrescentou.

O objetivo é atualizar a regulamentacado, resolver pendéncias internas, incorporar as mudancas da
Lei 14.470 (como a letra de risco de seguros), e abordar a autorregulacao e a disciplina dos
corretores, os intermediarios-chave no mercado. “A proposta visa também regular as entidades de
autorregulacao, as instituicbes de ensino e o registro dos corretores, alinhando-se aos objetivos de
consolidacdo normativa e reducao do estoque regulatério”, disse Queiroz.

A revisao da matéria buscou modernizar dispositivos e compatibiliza-los com a legislacdo atual,
incluindo a Lei n? 14.430 e a Lei Complementar 203. “Foram analisadas sugestdes de grupos do
setor de seguros e de consulta publica, além de considerar alteracdes legislativas”, destacou.
Queiroz considera que a regulamentacao dos corretores de seguros é de competéncia da Susep e
passou por diversas etapas de andlise e aprovacao, incluindo pareceres da Procuradoria Federal.

Para o relator, a proposta normativa visa modernizar a requlamentacao para o mercado de seguros.
As principais mudancas incluem aprimoramento das normas - no que se refere a adaptacdo as
novas leis e ao cendrio regulatério atual, buscando simplificacdo, desburocratizacdo e fomento a
concorréncia -, requisitos para instituicbes de ensino (Queiroz destacou o papel da Escola de
Negécios e Seguros - ENS) que oferecem cursos e exames para corretores de seguros, com o
objetivo de abrir o mercado e aumentar a concorréncia.

Queiroz ressaltou ainda a consolidacao de 13 resolucdes do CNSP em um Unico documento,
simplificando a legislacao, definicdo do papel dos corretores, entidades autorreguladoras e de
ensino. E, por ultimo, o relator reforcou uma vez mais as disposicdes referentes a habilitacdo
técnico-profissional dos profissionais de seguros por instituicdes educacionais autorizadas ou
financiadas pela Susep, em conformidade com a lei dos corretores (Lei n° 4.594/1964, que define o
corretor como o intermediario legal entre segurado e seguradora).

As regras para a atuacao dos corretores de seguros incluem mudancas. As principais incluem que
as corretoras podem se registrar diretamente na Susep ou em entidades autorreguladoras. Havera
um Unico registro nacional, segundo Queiroz. Estas empresas

devem manter seus dados cadastrais atualizados e realizar recadastramentos peridédicos. “Devem
também se manter atualizadas sobre legislacdo, praticas de mercado e inovacdes”, avisa o relator.

Quanto aos prepostos, as corretoras podem nomea-los, limitando a dez para pessoas fisicas, que
devem ser informados a autarquia ou a entidade autorreguladora. Tais entidades terdo como
objetivo a autorregulacdo e fiscalizacao dos corretores, auxiliando a Susep na supervisdo. Elas
devem ser constituidas sob a forma de associacao, com autonomia e sujeitas a autorizacao do
6rgao federal.

No ambito da autorizacao, considera-se o inicio das atividades de autorregulacdo como entidade,
bem como a possibilidade de celebrar acordos com terceiros para o desenvolvimento da
autorregulacao. A autorizacao, reitera o diretor, abrange a extincao ou interrupcao de atividades, e
as alteracodes estatutdarias relacionadas a prépria autorregulacao.

“As alteracdes no cédigo de ética e nas regras de conduta da autorreguladora, a destituicao de
membros de érgaos estatutarios e os atos mencionados anteriormente, referentes as competéncias
da Susep para autorizar as entidades, devem ser submetidos a sua aprovacdo”, adverte Queiroz.

A estrutura organizacional minima exigida para as entidades autorreguladoras compreendera
diretorias administrativa, de fiscalizacao e de julgamentos, um conselho fiscal e uma ouvidoria, com
as atribuicdes definidas no estatuto social. O quadro social destas entidades serd composto
exclusivamente por membros do mercado de corretagem e por entidades que legalmente
representem seus interesses.
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No exercicio de suas funcdes, as autorreguladoras deverdao observar, além dos principios da
administracao publica, os principios da probidade, publicidade, moralidade, eficiéncia, ampla
defesa e contraditério, devido processo legal, economia processual, razoabilidade e
proporcionalidade, bem como os valores da urbanidade e, especialmente, da lealdade profissional,
tendo como referéncia as regras processuais estabelecidas pelo CNSP e pela Susep.

Carlos Queiroz citou capitulo que aborda a competéncia das entidades autorreguladoras para
fiscalizar e punir corretores, com possibilidade de recurso. Também tratou dos requisitos para
instituicoes de ensino ministrar cursos e realizar exames para habilitacdo de corretores. “A norma
entrard em vigor apds 180 dias da publicacdo, permitindo adaptacao das entidades. O texto
menciona o processo de consulta publica, as sugestdes recebidas e a andlise de impacto
regulatério, justificando a dispensa da analise em determinados casos”, afirmou.

Para o relator, a norma, portanto, aborda a matéria de forma abrangente, porém com diversas
nuances. Entre os aspectos abordados, destacam-se a necessidade de regulamentar as disposi¢des
da Lei n? 14.430 e da Lei Complementar n? 213; a consolidacao de dispositivos normativos, com
alteracdes pontuais; a simplificacdo regulatéria; e a adaptacao das normas para promover a
agilidade do mercado.

“A andlise da manifestacdo da Procuradoria, recebida hoje, causou certa surpresa. A
regulamentacdao em vigor, representada pela Lei n? 4.594, define o corretor de seguros, pessoa
fisica ou juridica, como o intermediario legalmente autorizado a angariar e promover contratos de
seguros, em conformidade com a legislacao vigente, entre as sociedades seguradoras e as pessoas
fisicas ou juridicas de direito publico ou privado”, comentou. Contudo, na sua visdo, o artigo 122 do
Decreto-Lei n2 73 dispbe sobre a matéria de forma diversa, ao estabelecer que os corretores sdo os
intermedidrios habilitados a promover a comercializacdo de contratos de seguros entre as
sociedades seguradoras autorizadas e as pessoas fisicas ou juridicas de direito privado.

“Consultada a Procuradoria sobre essa divergéncia, recebemos um parecer no sentido de que
prevalece o disposto no Decreto-Lei n? 233, com redagao dada pela Lei Complementar n? 213",
revelou Queiroz. Sendo assim, ele propde que a definicao de corretor de seguros, constante no
artigo 12 da resolucao proposta, seja restringida, conforme a seguinte redacao no artigo 22, inciso I:

“Art. 29 Para os fins desta Resolucao, consideram-se:

| - Corretor de seguros: o intermediario legalmente autorizado a angariar e promover contratos de
seguro, de capitalizacdo e de previdéncia complementar aberta entre sociedades seguradoras,
sociedades cooperativas de seguros, sociedades de capitalizacao e entidades abertas de
previdéncia complementar e as pessoas naturais e juridicas de direito privado. Ao analisar a
legislagcdo pertinente, considero a possibilidade de atuacao como intermediario, buscando o
fortalecimento da protecdo patrimonial, conforme os critérios estabelecidos”.

O relator informou, ainda, que foi emitida uma minuta final com a redacao conforme o inciso 12 do
artigo 29. “Contudo, dada a natureza da matéria e a possibilidade de interpretacdes juridicas
divergentes, estou aberto a considerar opinides contrdrias, especialmente aquelas embasadas nas
andlises apresentadas”, admitiu. Ele pregou a

dispensa da Andlise de Impacto Regulatério (AIR), conforme os fundamentos apresentados nos
votos dos artigos 52 e 72. “Apds a proclamacdo do resultado, o encaminhamento da matéria ao
CNSP para deliberacao deveré ser efetuado. E como eu voto”, concluiu.

O superintendente citou a importancia da matéria, fruto de um processo de modernizacdao que se
iniciou ha tempos, e elogiou o trabalho de Carlos Queiroz na sua elaboragcao. “Esta norma é de
suma importancia para nés. O diretor Queiroz tem respondido a uma demanda do mercado de
corretagem que se estende por mais de quinze anos, confirmando a viabilidade desta iniciativa”,
complementou Octaviani. Contudo, pediu vistas para se debrucar melhor nas especificacbes do
tema. Esse foi 0 seu voto. Os demais diretores acompanharam o voto do relator.
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Em marco de 2026
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