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Novo episódio do podcast “ANS em Pauta” destaca indicadores de qualidade hospitalar

Especialistas explicam iniciativa inédita da Agência que divulga o desempenho
assistencial de hospitais privados

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) acaba de lançar o 14º episódio do podcast “ANS
em Pauta”, que aborda a divulgação inédita de indicadores de qualidade de hospitais privados que
atuam na saúde suplementar.

O episódio apresenta os resultados do Programa de Monitoramento da Qualidade Hospitalar (PM-
QUALISS Hospitalar) e tem a participação do gerente de Estímulo à Inovação e Avaliação da
Qualidade dos Prestadores de Serviços da ANS, Andrey Corrêa, e a especialista em regulação de
saúde suplementar Raquel Lisbôa.

Durante a conversa, os entrevistados destacam a importância do Programa, que atualmente conta
com a adesão voluntária de 270 hospitais gerais, todos com acreditação ou certificação em
qualidade em saúde. Os especialistas também detalham como os indicadores são construídos, o
que eles revelam sobre o desempenho assistencial e de que forma podem contribuir para a
melhoria contínua da qualidade da assistência prestada aos beneficiários de planos de saúde.

Os resultados relativos ao ano base 2024 estão disponíveis para consulta no Painel de
Monitoramento da Qualidade Hospitalar, no site da ANS.

Para assistir ao episódio completo, clique aqui.

Confira também a playlist completa do ANS em Pauta no Youtube e no Spotfy.

Fonte: ANS, em 27.03.2026.
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