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Susep abre consulta publica sobre nova resolucédo de seguros de pessoas, alinhada a Lei do Contrato de Seguro

Susep recebe contribuicoes até hoje, 25 de marco

A Superintendéncia de Seguros Privados (“Susep”) colocou em consulta publica uma minuta de
resolucdo que displde sobre as caracteristicas gerais para operacao das coberturas de risco de
seguros de pessoas

A nova norma decorre das alteracées promovidas pela Lei n® 15.040/2024 (“Lei do Contrato de
Seguro”) e revoga expressamente a Resolucao CNSP n? 439/2022. Em caso de aprovacao dessa
nova resolucdo, a Susep sequird com a revisao da Circular n?2 667/2022, que dispde sobre as regras
de funcionamento e os critérios para operacao das coberturas de risco de seguros de pessoas.

Inicialmente, o art. 22 deixa claro que o “seguro de pessoas” - apesar de nao ser a terminologia
adotada pela Lei do Contrato de Seguro - abrange as coberturas sobre a vida e a integridade fisica,
bem como outros riscos aos quais a pessoa natural possa estar sujeita.

Neste ponto, a Susep esclarece que essa opcado se justifica em razao do impacto sistémico que a
mudanca de nomenclatura provocaria em outras normas (aumentando ainda mais o escopo da
revisdo), sem um ganho normativo relevante. Além disso, ha outros ramos, dentro do grupo de
seguros de pessoas, cujos riscos ndo recaem propriamente sobre a vida ou a integridade fisica[1].

Outra previsdo inicial é que a minuta equipara as cooperativas de seguro as sociedades
seguradoras para fins de aplicacao da resolucao, ressalvando que a operacao deve observar as
disposicbes de regulamentacao especifica (art. 39).

Dentre as demais novidades trazidas pela minuta, destacamos as seguintes:

e Despesas de salvamento e contencao: uma das principais novidades trazidas pela
minuta de resolucao refere-se ao tratamento das despesas de contencao e salvamento nos
seguros de pessoas. Sobre o tema, a Susep divulgou, na exposicao de motivos, que as
areas técnicas internas haviam decidido, inicialmente, suprimir a regulamentacdo desse
assunto devido a falta de clareza técnica e ao fato de a pratica de mercado ndo adotar a
cobertura para tais despesas nesse ramo de seguro. Apesar disso, a Susep entendeu que a
cobertura para despesas de contencao e salvamento passou a ser garantida ao segurado
pela Lei do Contrato de Seguro também no ambito do seguro de pessoas, razdao pela qual
propds que a consulta publica preveja dispositivos sobre o tema. Assim, o art. 82 dispde que
as despesas necessarias para evitar o sinistro iminente ou atenuar seus efeitos sdo de
responsabilidade da seguradora, mesmo que realizadas por terceiros ou que tenham sido
ineficazes, até o limite pactuado pelas partes, sem reduzir a garantia do seguro.

A nosso ver, a disciplina das despesas de salvamento e contencao na resolucdao normativa é
precoce e carece de fundamento doutrindrio, jurisprudencial e de mercado. Pela natureza e pelo
objetivo das despesas de salvamento e contencao (evitar o sinistro iminente ou reduzir os
prejuizos), entendemos que sua aplicacao se da na seara dos seguros de danos, e nao se aplica aos
seguros de pessoas que nao possuem, em regra, funcao indenizatéria.

e Contratacao de mais de uma apoélice (art. 42): a minuta reforca a previsao do art. 112
da Lei do Contrato de Seguro, que permite a contratacdo de mais de um seguro sobre o
mesmo interesse, enquanto os §12 e §2° tratam da limitacao do capital segurado. Os artigos
ressalvam que, quando este seguro garantir direito patrimonial de terceiro ou, quando
possuir finalidade indenizatéria, ele se submetera, no que couber, as regras do seguro de
danos (art.97 da Lei do Contrato de Seguro).

e Ampliacao das coberturas para menores de 14 anos (art. 72): a minuta inova, em
comparacao com a previsao da Resolucao CNSP n? 439/2022, ao prever expressamente que
menores de 14 anos poderdo contratar coberturas relacionadas a cirurgias, didrias de
internagao hospitalar e invalidez decorrente de doenca.
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* Regras expressas sobre a discriminacao técnica e social (art. 10 e §22): a minuta
fixa que os critérios comerciais e técnicos de subscricdo ou aceitacdao de riscos podem
trazer distincbdes, desde que nao conducentes a discriminacdo social ou prejudiciais a livre
iniciativa empresarial. Por exemplo, conforme ja previsto na Resolucao CNSP n? 439/2022, a
recusa do risco exclusivamente em razao de o proponente ser pessoa com deficiéncia
configura discriminacdo e serd, por consequéncia, passivel de punicdo nos termos da
regulamentacao especifica.

* Padronizacao do carregamento e caréncia dentro do mesmo plano (art. 13, §22 e
15): a minuta determina que o carregamento (percentual do prémio destinado a despesas
administrativas e comerciais) seja idéntico para todos os segurados de um mesmo plano
individual ou de um mesmo contrato coletivo. Além disso, estabelece que a totalidade dos
segurados de um mesmo plano também deve ter prazos de caréncia idénticos.

* Vedacao expressa de declaracao de saude pelo estipulante (art. 32): a minuta
inova ao prever a proibicdo de que o estipulante, na contratacao coletiva, declare o estado
de salude do grupo seguravel. A redacdo, a nosso ver, é falha, uma vez que o art. 32,
paragrafo Unico, da lei estabelece que as excecoes e defesas da seguradora em relagcao as
declaracdes prestadas para a formacao do contrato somente valerao se as declaracdes
pessoais de saude tiverem sido pessoalmente preenchidas pelos segurados. No entanto,
nao hd vedacao para que o estipulante, como representante legal do grupo segurado,
forneca informacdes de composicao e detalhamento do grupo segurado no momento da
contratacao para fins de avaliacao do risco e precificacdao pela seguradora.

e Liberdade plena de indicacdao de beneficiarios (art. 38): a minuta estabelece
expressamente que é livre a indicacdo de beneficidrios, bem como a sua alteracado, a
qualquer tempo, pelo segurado, deixando de ressalvar a hipdtese do seguro contratado
para garantir direito patrimonial de terceiro ou com nitida funcdo indenizatéria, caso em
que a indicacdo ou alteracdo de beneficiarios fica vedada.

Destacamos que a minuta exclui as regras operacionais sobre o seguro de vida de vigilantes,
seguro prestamista, seguro agricola e acidentes pessoais de passageiros, que antes eram
estabelecidas pela Resolucao n? 439/2022 e passarao a ser regulamentadas na revisao da Circular
Susep n? 667/2022.

Por fim, permanecem inalteradas as regras gerais de pagamento de capital segurado, vedacao da
seguradora a sub-rogacao dos direitos e acdes do segurado ou beneficidrio contra o causador do
sinistro, obrigacdo de emissdo de certificados, e regras de vigéncia, somente com alteracbes
redacionais.

Apés a edicao final da resolucdo, os planos de seguros de pessoas registrados antes da vigéncia da
norma deverao ser adaptados, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis. No entanto, as
adaptacdes previstas serao aplicaveis apenas aos contratos firmados ou renovados a partir da data
de registro da adaptacao ou alteracao do seguro e nao abrangerao as apdlices comercializadas
antes da data estabelecida em regulamentacao complementar. A minuta nao prevé prazo
especifico para essa adaptacao, ponto que também esta sendo questionado junto a Susep.

Os documentos referentes a Consulta Publica n? 10/2025 estdo disponiveis na integra na pagina
virtual da Susep.

As contribuicdes do mercado poderdo ser encaminhadas até hoje, dia 25 de marco de 2026.

A equipe de Seguros, Resseguros, Previdéncia Privada e Saude Suplementar do
Demarest acompanhard e participard ativamente da consulta publica e permanecerd a disposicao
para prestar os esclarecimentos que se facam necessarios.

[1] Tais como: viagem, desemprego/perda de renda, perda do Certificado de Habilitacao de Voo
(PCHV) e outras situacdes enquadradas em “Eventos Aleatdrios”.

Fonte: Demarest, em 25.03.2026
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