Legismap Roncarati
Com apoio da Deloitte, Porto intensifica a agilidade na gestéo de processos relacionados a elaboracdo das suas
demonstragdes financeiras e fortalece a transparéncia e a governanga na area contabil

e Projeto envolveu redesenhar processos, treinar equipes e implementar a plataforma
Workiva para gerenciar dados, elaborar relatérios financeiros e garantir a conformidade
regulatéria

e Tempo empregado para elaborar, aprovar e divulgar as 23 demonstracdes financeiras do
grupo ficou 28,5% menor.

A Deloitte, organizacao com o portfélio de servicos profissionais mais diversificado do mercado,
conduziu um projeto para a Porto, holding em segmentos de seguros, servicos financeiros, salde e
de assisténcia, com foco em otimizar a gestao de processos financeiros e fortalecer a transparéncia
e a governanca na area contdbil. Por meio de uma acdo estratégica, reunimos 0os nossos
especialistas para implementar e operar Workiva, uma plataforma lider, pronta para auditoria e
impulsionada por IA, que aprimora a agilidade e a colaboracao ao unificar processos e integrar
dados nas areas de financas, operacoes, riscos e controles.

“A Deloitte nos apoiou desde a estratégia até a operacionalizacdo. Este projeto foi além da
implementacao da ferramenta; foi a transformacao completa de uma atividade. Tudo comegou com
um mapeamento dos processos que ja realizdvamos e a recomendacdo de como melhora-los e
trazé-los para dentro da plataforma Workiva. Apés a implementacao, o treinamento das equipes
também foi essencial”, afirma Daniele Yoshida, superintendente de Contabilidade na Porto.

Realizado em nove meses, o projeto impactou 114 profissionais da Porto, que atuam em 4&reas
como contabilidade, atuarial, juridico e riscos, adotassem o Workiva. A plataforma concentra
diversas funcbes, como transferéncia de informacbes e de conhecimento, padronizacdo de
procedimentos, elaboracdao e compartilhamento de arquivos, gerenciamento de atividades, fluxo de
controle e aprovacdes; permitindo colaboracdao em tempo real, automacdo de processos e
integracao de dados.

Agilidade nas relacoes com investidores e mercado

Um dos resultados do projeto foi o ganho de agilidade na elaboracao das 23 demonstracdes
financeiras que sao produzidas por uma equipe de oito pessoas da Porto. Antes do projeto, a
elaboracao, aprovacao e divulgacao dessas demonstracfes financeiras era realizada em 35 dias
Uteis. Agora, tudo isso é feito em 25 dias Uteis.

“Somos uma empresa de capital aberto; logo, acelerar a producao das demonstracdes financeiras é
melhorar a nossa comunicacao com o mercado, possibilitar decisdes mais rapidas e embasadas. A
Porto é referéncia em governanca, e esse projeto contribui para aumentar ainda mais a
transparéncia e a confianca”, ressalta a superintendente de Contabilidade na Porto.

Nesse sentido, o projeto foi a oportunidade de revisitar processos existentes e reestrutura-los. Foi
realizado um alinhamento com as dareas envolvidas no fornecimento de informacdes e utilizacdo
das demonstracdes financeiras para garantir que a solucao fosse implementada de forma
estruturada, pensando nas atividades e responsabilidades de cada uma. Foi estabelecido um fluxo
estruturado de forma mais estratégica para implementar a solucdo.

O sucesso do projeto vai além da agilidade na producdo de relatérios. Segundo Daniele Yoshida,
houve ganhos de qualidade para as demonstracdes contabeis e de eficiéncia para os processos e
de integracdo com outras areas que fornecem as informacdes. Além disso, a automacao
proporcionada pela plataforma Workiva permitiu melhorar o aproveitamento das competéncias da
equipe. “Nosso projeto também coloca a funcao das pessoas em outro patamar; desonera o time
em questdes operacionais, para que possa se dedicar a entender melhor os numeros, analisar e
propor solucdes”, diz a superintendente de Contabilidade da Porto.

Isabelle Dassier, sé6cia de Assurance da Deloitte, avalia que o engajamento dos usuarios
finais, sendo proativos e questionadores, foram decisivos para o sucesso do projeto. “A disposicao
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do time da Porto para rever seus processos e aceitar o desafio de implementar a nova ferramenta
foi um diferencial. Eles nos trouxeram desafios e solucdes, construindo o projeto em conjunto com a
equipe da Deloitte. A aceitacao da nova plataforma permitiu uma mudanca de cultura e uma curva
de aprendizagem eficiente. A capacitacao e o suporte também possibilitaram que o time da Porto
ampliasse a utilizacdao da Workiva, implementando outros relatérios e documentos”, relata.

“Este é o tipo de projeto que evidencia a estratégia da Deloitte em focar no relacionamento amplo
e profundo, sempre buscando trazer as melhores pessoas para que facamos uma entrega que se
torne referéncia ndo sé para dentro da Porto mas também para todo o mercado”, finalizaRodrigo
Tabarez, sécio-lider do setor de Seguros da Deloitte.

Fonte: Porto/Pros, em 11.03.2026.
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