Legismap Roncarati
Seguros SURA, Intelbras e bem-te-vi langam seguro residencial 100% digital em todo o Brasil

Produto integra protecao e tecnologia, com planos a partir de R$ 9,90 e contratacao
simplificada via plataformas Intelbras

A Seguros SURA Brasil, especialista em gestao de tendéncias e riscos, e a startup bem-te-vi seguros
firmaram parceria com a Intelbras, uma empresa brasileira de tecnologia que desenvolve solucdes
de seguranca, conectividade e energia para residéncias e negdcios, para democratizar o acesso a
seguros residenciais 100% digitais no mercado nacional. A iniciativa integra coberturas essenciais
diretamente as solucdes de seguranca residencial da Intelbras, como cameras Wi-Fi, fechaduras
digitais, sensores e sirene, por meio de uma contratacao online e descomplicada.

Disponivel em todo o territério nacional, o produto pode ser adquirido diretamente no aplicativo de
casa inteligente, o Intelbras Smart, o que torna a protecdo patrimonial mais acessivel e integrada a
rotina dos usuarios. Na cobertura das modalidades disponiveis, héd indenizacdo para incéndio,
queda de raio e explosao, danos elétricos (cobrindo prejuizos causados por variacdes anormais de
tensdo, curtos-circuitos, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas,
eletricidade estatica e raios), e roubo e furto qualificado de bens (amparando perdas causadas por
arrombamento, uso de violéncia, ameaca, ou rompimento de barreiras).

Além das protecdes financeiras, o seguro se diferencia por sua assisténcia 24 horas, que vai muito
além do convencional. O servico inclui apoio emergencial com chaveiro, eletricista, encanador,
vidraceiro e desentupimento, e adiciona facilidades como cobertura proviséria de telhado, limpeza
de ar-condicionado e reparo de eletrodomésticos da linha branca, o que garante respostas rapidas
para diversas emergéncias domésticas e minimizando transtornos para os segurados. O produto
oferece amparo financeiro e operacional, preserva o patrimoénio e proporciona previsibilidade de
gastos. E importante que todas as condicdes contratuais, incluindo riscos excluidos, sejam
observadas na contratacao.

A solucao foi lancada no segundo semestre de 2025 e os primeiros resultados demonstram forte
tracdo comercial. No primeiro més de operacdo, a taxa de conversao foi de 45% dos leads em
apdlices. Desses, 90% dos clientes optaram pelo plano completo. A distribuicdo geografica aponta
Sao Paulo (60%) como lider de vendas, seguida por Rio de Janeiro, Brasilia e Curitiba. O perfil
predominante dos contratantes se destaca: 70% sdao homens, com uma idade média de 64 anos, ou
seja, um publico maduro e engajado com a seguranca digital.

“Esta parceria é estratégica em nossa atuacdo no canal Afinidades e reforca nosso compromisso
em expandir o acesso a solucdes de seguro digitais, eficientes e acessiveis. Estamos otimistas de
gue este modelo de facil adesdo atenderd a uma demanda crescente por protecdo no ambiente
residencial moderno”, declara Patrizia Pavani, diretora de Canais e Afinidades da Seguros SURA
Brasil.

“Na Intelbras, nosso foco é simplificar a vida das pessoas por meio da tecnologia. Essa parceria
amplia o valor do nosso ecossistema ao integrar protecdo patrimonial a solucdes ja presentes no
dia a dia dos clientes, de forma digital, acessivel e descomplicada. E mais um passo para oferecer
seguranca completa, que vai além do produto e entrega tranquilidade", afirma Dario Valerio dos
Santos, Gerente de Solucdes e Produtos da Intelbras.

Dada a forte aceitacdo inicial, a parceria serd ampliada ao longo de 2026. Estdo previstas a
inclusao de novas modalidades de cobertura, integracdes adicionais no ecossistema digital da
Intelbras e a expansao das acdes de distribuicao para novos produtos, o que consolida a oferta de
protecao inteligente e conectada.

Fonte: Seguros SURA/Ideal Axicom, em 10.03.2026.
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