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Curso da UniAbrapp abordará comunicação empática e assertiva nas EFPC (2 e 3 MAR)

A UniAbrapp realizará o curso “Liderança que inspira: Comunicação empática e assertiva na
prática” nos dias 2 e 3 de março, em formato online e ao vivo, das 13h30 às 16h30. As aulas serão
conduzidas pela especialista Ana Paula Megiolaro e conferem 3 créditos no Programa de Educação
Continuada (PEC) do ICSS.

O curso foi desenvolvido para apoiar líderes no aprimoramento da comunicação como competência
estratégica, promovendo relações mais sólidas, decisões mais conscientes e equipes mais
engajadas. Com conteúdo prático, dinâmico e reflexões aplicáveis ao dia a dia, o treinamento
apresenta ferramentas para feedbacks construtivos, comunicação clara e tomada de decisão
respeitosa.

“A partir da empatia, escuta ativa e assertividade, os participantes ampliam sua capacidade de
influenciar, inspirar e gerar resultados sustentáveis. Invista no desenvolvimento da sua liderança e
gere impacto positivo para sua equipe, sua organização e o setor de previdência complementar”,
diz comunicado da UniAbrapp.

O treinamento contará com os seguintes conteúdos:

O novo papel da comunicação na liderança
Escuta que transforma
Empatia na prática da liderança
Assertividade como competência-chave (14 passos para ser assertivo)
Casos reais e simulações

Clique aqui para mais informações e inscrições.

Fonte: Abrapp em Foco, em 12.02.2026.
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