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Valor: Gratuito

A saúde suplementar é um dos segmentos mais complexos e regulados do mercado, exigindo dos
profissionais atualização constante, domínio das normas e visão estratégica para atuar com
segurança e qualidade.

Pensando nesse cenário, a ENS promove a Master Class “Saúde Suplementar e Regras da
ANS”, um encontro on-line e ao vivo que vai aprofundar os principais aspectos regulatórios,
operacionais e estratégicos do setor.

Durante a Master Class, serão abordados temas fundamentais para a atuação profissional, como:

A estrutura e o funcionamento da ANS;
Regulação e normas da saúde suplementar;
Gestão e qualidade nos planos de saúde;
Desafios atuais e tendências do mercado de saúde suplementar.

A mediação ficará a cargo de Charles Lopes, sócio-diretor das empresas B2 Saúde e Carelink,
psicólogo, professor universitário e especialista em legislação de saúde suplementar, estratégia,
planejamento de benefícios e governança corporativa.

O encontro contará ainda com a participação de especialistas com sólida experiência prática no
setor:

Leandro Giroldo – Empresário, corretor de seguros e especialista em planos de saúde há
mais de duas décadas, fundador da Lemmo Consultoria em Seguros e membro da Comissão
de Saúde do Sincor SP;
Afonso Celso – Advogado com ênfase em seguros e direito do trabalho, corretor de
seguros, docente e palestrante com ampla atuação no setor.

Uma oportunidade essencial para profissionais que desejam atuar com segurança regulatória,
visão estratégica e excelência no mercado de saúde suplementar.

Inscreva-se

Fonte: ENS, em 06.02.2026
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