Legismap Roncarati
Serasa oferece seguro gratuito a 100 mil folides no carnaval de S&o Paulo

e Empresa disponibiliza o seguro Bolsa Protegida, que reduz prejuizos em caso de roubo ou
furto qualificado;

e Acao distribui mais de 100 mil seguros para pessoas localizadas em Sao Paulo aproveitarem
o carnaval com seguranga;

e Pesquisa da Serasa revela que 47% dos brasileiros acreditam que o carnaval é o periodo
mais perigoso para golpes e fraudes.

Aproveitando o periodo de Carnaval, em que muitos brasileiros saem as ruas para aproveitar blocos
e desfiles, a Serasa disponibiliza gratuitamente 100 mil Seguros Bolsa Protegida para os folides em
Sao Paulo. O produto, ja disponivel no mercado a todos os brasileiros, prevé indenizacdao em casos
de roubo ou furto qualificado da bolsa e dos itens que estiverem dentro dela, além de cobertura
para transacbes indevidas, situacdes sob coacdo e assisténcia no péds-ocorréncia conforme
condicdes gerais do produto.

Segundo uma pesquisa realizada pela Serasa em parceria com o Instituto Opinion Box, 47% dos
brasileiros acreditam que o carnaval é o periodo mais perigoso do ano para golpes e fraudes.
Enquanto 44% afirmam se preocupar mais com a seguranc¢a nessa época, 0 que evidencia a
importancia de solucdes de protecdo acessiveis e com preco justo para a populacao.

“Esse lancamento em um periodo tdo importante faz parte do movimento de ampliar nossa
plataforma de seguros e assisténcias no ecossistema da Serasa, buscando apoiar os consumidores
nas situacdes do dia a dia e ajuda-los a evitar prejuizos financeiros inesperados”, afirma Guilherme
Mendes, especialista em seguros da Serasa. “A acao especial em Sao Paulo se deve a grande
densidade populacional da maior capital brasileira, que concentra milhares de blocos e pessoas nas
ruas durante o Carnaval - um periodo em que aumentam os riscos e, consequentemente, a busca
por solucdes que ajudem a proteger o bolso do consumidor.”

Como resgatar o Seguro Bolsa Protegida de forma gratuita

Como parte da promocao Carnaval Bolsa Protegida, a Serasa disponibiliza 100 mil seguros Bolsa
Protegida gratuitamente, a partir desta quarta-feira (04). A acao é valida até 22 de fevereiro ou
enquanto houver disponibilidade de seguros, exclusivamente para consumidores que estiverem
localizados na cidade de Sao Paulo durante o periodo da campanha.

Para participar, é necessario estar com a geolocalizacao ativa no aplicativo da Serasa e seguir as
orientacdes da plataforma. Apds a ativacdo, o consumidor passa a contar com 30 dias de protecdo
sem custo, conforme as coberturas e os limites de indenizacao do plano informados no momento
da contratacao. Confira o passo a passo:

1. Baixe ou atualize o aplicativo da Serasa no seu celular. Acesse com seu CPF e senha ou crie uma
conta gratis em poucos minutos;

2. Estando na cidade de Sao Paulo, certifigue-se de que a geolocalizacao esteja ativada no
app. Para ativar, acesse seu perfil e a secdo “Seguranca e Privacidade". Na sequéncia, cligue em
“Usar Localizacao” e permita o acesso.

i

3. Na tela inicial, clique na chamada da campanha disponivel nas areas “Solucdes escolhidas para
vocé” ou “Atalhos”.
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4. Selecione a oferta, leia os termos e condicOes gerais do seguro e aceite para ativar.

Encerrado o volume de 100 mil seguros disponibilizados - ou para consumidores que nao estiverem
na cidade de Sao Paulo durante o periodo da agao - o Seguro Bolsa Protegida segue disponivel para
contratacdo com valores a partir de R$ 4,90, com diferentes opcdes de cobertura, permitindo que
cada pessoa escolha a alternativa que melhor se encaixa no seu orcamento.

Durante o Carnaval de S3o Paulo, a Serasa também marcard presenca nas ruas com a distribuicao
de brindes, como doleiras, chapéus e outros itens, em trés blocos espalhados pela cidade, em datas
diferentes:

e Bloco do Abrava (07/02)
¢ Risca Fada (08/02)
e Filhos de Gil (16/02)

>>Confira mais informacdes sobre a acao.

Metodologia

Pesquisa realizada pelo Instituto Opinion Box, com coleta entre 08 e 27 de janeiro de 2026, ouvindo
1.073 brasileiros. A margem de erro é de 3,0 pontos percentuais.

Fonte: Serasa, em 05.02.2026.
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