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i4pro anuncia 4 novos executivos para impulsionar transformação da empresa e do setor

Empresa líder em tecnologia para o mercado segurador reforça sua estrutura executiva
com Gustavo Figueiredo, Juliana Rufino, Willians Monteiro e Fernanda Celeste

Juliana Rufino, Willians Monteiro, Fernanda Celeste e Gustavo Figueiredo

A i4pro, referência nacional em soluções tecnológicas para o mercado segurador, anuncia a
chegada de quatro executivos estratégicos que irão impulsionar sua estratégia de inovação e
consolidar seu papel como protagonista na transformação setor: Gustavo Figueiredo, Chief
Technology Officer (CTO), Juliana Rufino, Chief Revenue Officer (CRO), Willians Monteiro, que
assume como Diretor de Professional Services, e Fernanda Celeste, líder de suporte ao cliente.

Gustavo Figueiredo assume como Chief Technology Officer (CTO), trazendo uma trajetória sólida
de mais de 25 anos em tecnologia, com ampla experiência em gestão de TI, inovação e
transformação digital. Ao longo de sua carreira, atuou na vanguarda tecnológica, liderando
iniciativas em Cloud, Big Data, Inteligência Artificial e desenvolvimento de soluções escaláveis e
seguras para diversos setores. Sua chegada à i4pro reforça a ambição da empresa de acelerar a
evolução do mercado segurador por meio de tecnologia de ponta.

Juliana Rufino assume como Chief Revenue Officer (CRO), trazendo mais de 20 anos de atuação
em empresas líderes em soluções de software para os setores de serviços financeiros e seguros.
Sua trajetória de liderança comercial é marcada por eficiência, crescimentos exponenciais e
profunda expertise em estratégias de Go-To-Market (GTM) e processos de escala (Scale-Up). Sua
missão será ampliar o market share, fortalecer o pipeline e acelerar a estratégia comercial da i4pro.
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Willians Monteiro chega à direção de Professional Services da i4Pro, trazendo mais de 20 anos de
experiência em tecnologia, seguros e serviços financeiros. Com forte atuação em transformação
digital, modernização de plataformas, IA aplicada e gestão de grandes programas, o executivo
assume a missão de elevar a maturidade tecnológica dos clientes e acelerar projetos estratégicos
do setor. Sua visão inclui ampliar o ecossistema de parceiros de soluções e serviços, conectando
seguradoras, insurtechs e provedores especializados para apoiar a expansão e inovação do
mercado.

Já Fernanda Celeste assume como superintendente executiva de suporte ao cliente, trazendo
uma trajetória marcada pela liderança de equipes e pela busca constante de inovação na
experiência do cliente. Seu desafio será impulsionar a área como motor da transformação da i4pro,
promovendo indicadores de satisfação, antecipando demandas e fortalecendo o atendimento
consultivo junto às seguradoras.

Para André Almeida, CEO da i4pro, a chegada dos executivos representa um reforço estratégico
fundamental para a companhia: “Estamos vivendo um momento histórico na i4pro, com estrutura
fortalecida, foco em tecnologia de ponta e integração a um ecossistema global de inovação. A
chegada dos novos executivos amplia nossa capacidade de entregar soluções robustas, escaláveis
e alinhadas às necessidades dos nossos clientes. Eles trazem experiência, visão estratégica e
paixão pela inovação, elementos essenciais para acelerarmos a transformação da i4pro e do setor.”

Este movimento ocorre em um momento histórico para a i4pro. Após a aquisição pelo grupo norte-
americano Banyan Software, a companhia ganhou musculatura global e acesso a um ecossistema
de inovação que potencializa sua visão de futuro. Com estrutura fortalecida, investimentos
estratégicos e foco em tecnologia de ponta, a i4pro reafirma seu compromisso de liderar a
evolução do setor segurador.

Sobre a i4pro

Com 20 anos de atuação, a i4pro é líder em soluções de tecnologia para o mercado segurador
brasileiro, oferecendo plataformas completas para administração de apólices de ponta a ponta.
Aliando alta tecnologia, experiência, conhecimento especializado e inovação, a empresa
desenvolve soluções ágeis e simplificadas para todos os ramos de seguro, promovendo redução de
custos, mitigação de riscos operacionais e diminuição de despesas em TI. Isso permite que as
seguradoras se concentrem em seu core business e acelerem seu crescimento. Reconhecida pelo
ambiente de trabalho de excelência, a i4pro recebeu, em 2025, pelo quinto ano consecutivo, a
certificação Great Place to Work (GPTW), reforçando seu compromisso com a valorização de
pessoas e a cultura de inovação. Saiba mais em www.i4pro.com.br.

Fonte: Grupo Virta, em 03.02.2026
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