Legismap Roncarati
Sincor-SP lanca programa de adequacéo a LGPD

A adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) ainda representa um desafio pratico para
grande parte das corretoras de seguros no Brasil, especialmente quando a legislacao precisa ser
incorporada a rotina operacional do corretor. Com o objetivo de transformar os requisitos legais em
processos aplicaveis ao dia a dia do setor, a prodpo, plataforma de governanca em privacidade
criada por especialistas em LGPD, estruturou, em parceria com o Sincor-SP, o programa LGPD em
Acdo, desenvolvido a partir da experiéncia concreta de adequacao conduzida na entidade.

A iniciativa foi desenhada sob medida para a realidade das corretoras, combinando uma plataforma
intuitiva com consultoria especializada no mercado de seguros. A proposta é oferecer mais
organizacado, rastreabilidade e seguranca juridica, com planos flexiveis que se adaptam ao estagio
de maturidade de cada empresa. Segundo Marina Bendit, sécia da MKR Protecdo de Dados e
fundadora da prodpo, o principal desafio identificado na pratica ndo foi a falta de interesse das
corretoras pela LGPD, mas a dificuldade de traduzir uma legislacao técnica e juridica em acdes
claras dentro da rotina comercial. “A lei ainda é percebida como distante da operacao diaria, o que
gera incertezas sobre o0 que precisa ser feito para estruturar a conformidade”, afirma.

Nesse contexto, foram observadas fragilidades como, por exemplo, a dependéncia de modelos
genéricos, a baixa visibilidade sobre a circulagdo de dados entre corretoras, seguradoras e
parceiros, além da auséncia de registros formais das atividades de tratamento. Também se
evidenciaram lacunas na gestao de demandas dos titulares e de incidentes de seguranca, muitas
vezes sem processos definidos, papéis e responsabilidades claros ou evidéncias minimas de
conformidade, o que eleva o risco regulatério e operacional. Para Marina, esse cenario evidenciou a
necessidade de um programa técnico, acessivel e aplicdvel ao cotidiano do corretor, com foco em
simplificar a adequacao e torna-la sustentavel, apoiado por tecnologia e acdes de capacitacao.

A plataforma da prodpo foi desenvolvida para operacionalizar a LGPD no ambiente real das
corretoras, convertendo exigéncias técnicas e juridicas em rotinas simples, organizadas e
rastredveis. Em vez de se limitar a documentos estaticos, a solucao estrutura os principais pilares
da legislacao, como o mapeamento das atividades de tratamento, o registro de riscos, a gestao de
solicitacdes de titulares e a centralizacdo de politicas e evidéncias. Para corretoras que ndo
dispbem de estrutura juridica interna, o programa LGPD em Acdo viabiliza a demonstracao de
conformidade por meio de registros claros, histérico de atualizacbes e definicdo objetiva de
responsabilidades.

O modelo do programa combina a atuacao da prodpo como camada de governanca, centralizando
controles, registros e evidéncias, com a consultoria da MKR Protecdo de Dados, responsavel por
conduzir a jornada de adequacdo, do diagndstico inicial ao acompanhamento da execucdo. “O
resultado € um modelo estruturado, aplicavel ao dia a dia da corretora e capaz de sustentar a
conformidade ao longo do tempo, com rastreabilidade e suporte especializado”, ressalta Marina
Bendit.

Na avaliacdo da executiva, as corretoras brasileiras ainda se encontram, em sua maioria, em um
estagio inicial a intermedidrio de maturidade em LGPD. Embora muitas j& tenham adotado medidas
iniciais, como politicas e avisos de privacidade, ainda enfrentam dificuldades para manter a
governanca de dados de forma continua e consistente. Nesse cenario, Marina destaca que a
flexibilidade do LGPD em Acédo é um diferencial para ampliar a adesdo ao programa. “A assessoria
coletiva ajuda a criar uma base minima de entendimento, enquanto a consultoria individual permite
aprofundar temas conforme a complexidade e o nivel de exposicao de cada corretora”, explica.

Com o LGPD em Acao, as corretoras ganham tempo, reduzem riscos e evitam penalidades,
contando com diferentes niveis de suporte para fortalecer a governanca em privacidade e a
seguranca juridica das operacdes. Mais informacdes sobre o programa estdao disponiveis em
prodpo.co/sincor-sp ou prodpo.co, além do perfil @prodpo.co no Instagram.

Fonte: Sincor-SP/Fenacor, em 22.01.2026
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