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O avanco do Embedded Insurance e a consolidacao do Open Insurance no Brasil podem e devem
caminhar de forma complementar para impulsionar um mercado de seguros mais transparente,
competitivo e centrado no cidaddo. Essa é a principal mensagem do Manifesto do Comité de
Inovacdo em Seguros, publicado no dia 15 de janeiro, pelo Comité da Camara Brasileira da
Economia Digital (camara-e.net).

No documento, o Comité de Inovacao em Seguros reconhece o papel estratégico das insurtechs
que atuam com Embedded Insurance na ampliacao do acesso aos seguros, na simplificacdo das
jornadas e na integracao da protecao ao dia a dia dos consumidores. Segundo o texto, esse modelo
foi decisivo para aproximar os produtos de seguros da vida real, tornando a contratacdo mais fluida
e contextual.

Ao mesmo tempo, o manifesto destaca que o Brasil vive um movimento estrutural rumo a uma
economia de dados aberta, consentida e interoperavel, em que o Open Insurance se estabelece
como uma infraestrutura essencial para garantir liberdade de escolha, portabilidade, transparéncia
e experiéncias mais equilibradas para os segurados. A iniciativa é apresentada como um projeto de
longo prazo, voltado a protecao dos interesses do titular dos dados e ao fortalecimento da
confianca no sistema de seguros.

Para o Comité, Embedded Insurance e Open Insurance nao sdao modelos concorrentes, mas
arquiteturas capazes de coexistir e se complementar, desde que compartilhem um compromisso
comum com o protagonismo do segurado. O documento faz um convite direto a investidores,
fundadores e CEOs de insurtechs para que participem, de forma espontanea e construtiva, do
desenvolvimento do Open Insurance no pais.

“O futuro do seguro sera definido pela capacidade coletiva de alinhar tecnologia, dados e
confianca”, afirma o manifesto, ao defender uma colaboracao consciente e uma lideranca
responsavel na construcao de um ecossistema mais aberto, eficiente e sustentavel.

O coordenador do Comité de Inovagao em Seguros da camara-e.net e idealizador do GuiaOpen,
Manuel Matos contextualiza esse momento como parte de uma evolucdo histérica da distribuicdo
de seguros no Brasil. “A trajetdria da distribuicdo de seguros no Brasil pode ser entendida como
uma sequéncia evolutiva caracterizada por marcos tecnolégicos e regulatérios que redefiniram os
papéis dos participantes e a relacdo com os consumidores”, afirma.

Segundo Matos, o primeiro grande marco foi o0 Bancassurance, “a era da escala e da massificacao,
quando os bancos se tornaram o principal canal de acesso a protecao, trazendo capilaridade e
conveniéncia, mas limitando a personalizacao”. Em seguida, vieram as fintechs e insurtechs,
representando “o momento da digitalizacdo”, em que a experiéncia se tornou “mais acessivel,
transparente e personalizada.”

O terceiro estagio, de acordo com ele, é o surgimento das infratechs, responsaveis pela
“infraestrutura regulatéria e tecnoldgica que sustenta o Open Finance e o Open Insurance,
garantindo interoperabilidade, seguranca e governanca de dados”. J4 o Embedded Insurance marca
“a fase da integracdo”, ao inserir o seguro de forma invisivel e contextual em outras jornadas
digitais, embora traga consigo “o desafio da transparéncia”.

Para Matos, o Open Insurance representa o apice dessa evolucdo. “O Open Insurance é o ponto de
convergéncia. O modelo de interoperabilidade entre seguradoras, corretores e clientes, sob
consentimento expresso do titular dos dados. Pela primeira vez, o consumidor se torna dono de sua
jornada de protecao, com liberdade para comparar, contratar e gerenciar suas apdlices em um
ambiente aberto e seguro”, conclui.

Na avaliacao do Comité, a participacao ativa das insurtechs no Open Insurance nao é apenas uma
contribuicdo institucional, mas uma oportunidade estratégica para ampliar mercados, fortalecer
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reputacdes e alinhar inovacdo tecnoldgica a um ambiente de governanca estavel e confidvel, um
passo necessario para a perenidade do préprio setor de seguros.

Fonte: GuiaOpen, em 19.01.2026
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