
Legismap Roncarati
ANS divulga resultado do IDSS 2025 (ano-base 2024) e mantém o Economus na faixa de excelência

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) divulgou os resultados do Índice de
Desempenho da Saúde Suplementar – IDSS de 2025 (ano-base 2024) e o Economus obteve
a pontuação geral de 0,849 em uma escala que vai de 0 a 1, mantendo o Instituto na faixa de
excelência (acima de 0,8).

Veja abaixo o histórico do Economus e as médias obtidas pelas autogestões de mesmo
porte e a geral do setor:

O IDSS

O índice foi criado para avaliar o desempenho das operadoras de planos de saúde e integra o
Programa de Qualificação de Operadoras (PQO), do Governo Federal. A avaliação tem como base o
banco de dados da ANS e os dados coletados nos sistemas nacionais de informação, considerando
quatro critérios: Qualidade em Atenção à Saúde (IDQS); Garantia de Acesso (IDGA);
Sustentabilidade no Mercado (IDSM) e Gestão de Processos e Regulação (IDGR).

Veja o resultado completo do Economus no IDSS 2025 (ano-base 2024) no site da ANS, clicando
aqui. Para mais informações sobre o Programa de Qualificação de Operadoras (PQO) clique aqui.

Fonte: Economus, em 14.01.2026.
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https://www.ans.gov.br/qualificacao_consumidor/informacoes_operadora.asp?co_operadora_param=342611&cd_processamento_param=20250102#consulta_idss
https://www.ans.gov.br/qualificacao_consumidor/informacoes_operadora.asp?co_operadora_param=342611&cd_processamento_param=20250102#consulta_idss
https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/informacoes-e-avaliacoes-de-operadoras/qualificacao-ans
https://www.economus.com.br/
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