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Por Carolina Neves Carvalho

Avancos tecnoldgicos da Inteligéncia Artificial, catastrofes naturais cada vez mais
severas e tensées geopoliticas constantes vao obrigar o setor segurador a reinventar
produtos e modelos operacionais

A instabilidade geopolitica e econdmica atual, bem como o aumento e severidade de catdstrofes
naturais, vao ditar os préximos passos do setor segurador. Se juntarmos a isso a evolucdo
tecnoldgica e a necessidade constante de implementar estes instrumentos nas operacdes do setor,
obtemos uma imagem de uma indlstria em transformacao profunda. As expectativas dos
consumidores e a regulacao dos organismos de supervisao vao igualmente condicionar a forma
COMO 0S Seguros serao pensados e executados.

A aposta na Inteligéncia artificial

Atualmente, a Inteligéncia Artificial (IA) ja esta a ser utilizada no setor segurador. Anténio Castro,
CEO e cofundador da Frank - insurtech portuguesa especializada em IA e robética -, explica que ja
existem trés dimensdes da IA que estdao a ser aplicadas, sao elas a “lIA generativa, preditiva e
agentes inteligentes”.

Leia aqui na integra.

Fonte: ECO Seguros, em 12.01.2026
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