Legismap Roncarati
FUNCEF abre selecéo nacional para ouvidor

Interessados podem se inscrever até 22 de janeiro

A FUNCEF iniciou a selecdo para o cargo de ouvidor nesta sexta-feira (9/1). O processo é aberto a
empregados da CAIXA e FUNCEF, além de profissionais de mercado.

Interessados deverdao se inscrever até 22 de janeiro. A pessoa escolhida terd mandato de dois anos,
com possibilidade de renovacdo pelo mesmo periodo a critério do Conselho Deliberativo (CD) da
Fundacado, a quem se reportara diretamente.

Requisitos

As etapas do processo incluem analise curricular, avaliacao técnica e comportamental e entrevistas
conduzidas pela Coordenacao de Pessoas e o CD.

Os candidatos deverao possuir formacao académica e experiéncia profissional compativeis com a
complexidade e exigéncias do cargo de ouvidor, incluindo certificacdo pela Associacdo Brasileira de
Ouvidores.

O ouvidor tem como atribuicdo receber demandas dos integrantes dos planos de beneficios ndo
atendidas pelos canais regulares de relacionamento, encaminhar as areas o pedido para a
resolucdo das situacbes apresentadas e informar aos demandantes as providéncias do caso em
andlise.

Para saber mais sobre os beneficios e as etapas da selecdo para o cargo de ouvidor, acesse o
edital.

A classificacdo final dos candidatos levara em conta entrevista e avaliacao técnica e
comportamental. A escolha do novo ouvidor caberd ao Conselho Deliberativo da FUNCEF.

Duvidas

No caso de duvidas, o candidato podera escrever para processoseletivo@funcef.com.br

e ACESSE O EDITAL
e FACA A SUA INSCRICAO

Fonte: Funcef, em 09.01.2026.
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