Legismap Roncarati
Noticias Anvisa, em 23.12.2025

Anvisa informa horarios de atendimento ao publico neste fim de ano

A qualquer momento, o usuario pode registrar seu pedido de informacao por meio do
formuldrio eletrénico.

A Anvisa informa que o atendimento ao publico na sede da Agéncia, em Brasilia (DF), tera um
horario especial durante o periodo de fim de ano. Conforme estabelece a Portaria 9.783/2024 do
Ministério da Gestdao e Inovagao em Servicos Publicos, o atendimento presencial na sede da
Agéncia terd horario reduzido, nos dias 24 e 31 de dezembro, funcionando das 8h as 14h.

J& a Central de Atendimento funcionard normalmente nesses dias, entre 7h30 e 19h30, pelo
telefone 0800 642 9782.

Confira abaixo os horarios de funcionamento.
Atendimento para protocolo de documentos na sede da Anvisa.

Nos dias 24 e 31 de dezembro, o atendimento ocorrerd em horario reduzido, das 8h as 14h. Nao
haverd atendimento nos dias 25 de dezembro e 12 de janeiro (feriados nacionais).

Nos demais dias Uteis, o atendimento serd normal, ou seja, das 8h as 18h.
Atendimento presencial do Servico de Informacao ao Cidadao.

Nos dias 24 e 31 de dezembro, o atendimento ocorrerd em horéario reduzido, das 9h as 14h. Nao
haveréd atendimento nos dias 25 de dezembro e 12 de janeiro (feriados nacionais).

Central de Atendimento (0800 642 9782).

Nao haverd atendimento nos dias 25 de dezembro e 12 de janeiro (feriados nacionais). Nos demais
dias (teis, inclusive 24 e 31 de dezembro, o atendimento sera normal, das 7h30 as 19h30.

Atendimento eletronico

A qualquer momento, o usudrio pode registrar no site da Anvisa o seu pedido de informacao por
meio do formuldrio eletrénico Fale Conosco .

Anvisa proibe medicamentos irregulares das marcas Needs e Bwell
Produtos de limpeza também estao entre as proibicées desta segunda-feira

A Anvisa determinou, nesta terca-feira (23/12), a proibicdo do comércio e da propaganda de todos
os medicamentos das marcas Bwell e Needs, ofertados pela empresa Raia Drogasil S.A nos sites
drogasil.com.br e drogaraia.com.br.

A empresa nao possui autorizacdo para produzir medicamentos. A medida também se aplica a
qualquer pessoa fisica, juridica ou veiculo de comunicacdo que comercialize ou divulgue esses
produtos.

Saneante

A Anvisa também proibiu o comércio, a distribuicdo e o uso dos produtos da marca “Solubrillho
Solucdes de Limpeza”. A proibicdo se refere a todos os lotes produzidos até 14/4/2024. A empresa
fabricante é desconhecida, sem CNPJ informado e sem autorizacdo de funcionamento, situacdo que
infringe artigos da Lei 6.360/1976 e da Lei 9.782/1999.
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Veja aqui as resolucoes.

Fonte: Anvisa, em 23.12.2025.
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