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Petros renova certificação internacional de gestão de riscos (ISO 31000)

A Petros renovou, neste mês de dezembro, sua certificação NBR ISO 31000, que reconhece a
conformidade das nossas práticas com os padrões internacionais de excelência em gestão de
riscos. A renovação foi concedida pela TÜV NORD Group, uma das maiores organizações globais de
inspeção, certificação e testes, representada no Brasil pela TÜV NORD – Brasil (BRTÜV), após
realização de uma auditoria.

“Essa conquista reforça o compromisso da Fundação com a melhoria contínua dos processos de
governança”, destaca o diretor de Riscos, Finanças e Tecnologia da Fundação, João Marcelo Torres.
Além disso, a Petros permanece como a única, entre as três maiores Entidades Fechadas de
Previdência Complementar (EFPC), a possuir essa certificação no país, se consolidando como
referência em gestão de riscos.

O relatório da certificadora destaca o conhecimento e a dedicação da equipe da Petros na
manutenção do sistema de gestão de risco e ressalta que todos os processos da Fundação estão
em conformidade com a norma.

Obtida pela primeira vez em 2022 e renovada nos anos seguintes, a certificação ISO 31000 tem
validade de três anos e exige auditorias anuais para assegurar que o Sistema de Gestão de Riscos e
Controles Internos continue atendendo a todos os requisitos da norma.

Clique aqui e saiba mais sobre a NBR ISO 31000.

Empréstimo ficará indisponível entre 23 e 28/12

Como ocorre anualmente, todos os serviços de empréstimos ficarão temporariamente indisponíveis
entre os dias 23 e 28 de dezembro para o fechamento contábil de 2025. Desta forma, serviços
como emissão de boletos, concessão e renovação de empréstimos só estarão acessíveis até as 20h
de 23 de dezembro. O acesso ao sistema será liberado na manhã do dia 29 de dezembro.

Agradecemos a compreensão de todos. Em caso de dúvidas, entre em contato pelo
"Fale conosco" ou pelo chat online, disponível no Portal Petros e no nosso aplicativo. Se
preferir, ligue para a Central de Relacionamento - 0800 025 35 45 -, que funciona nos dias úteis,
das 8h às 20h.

Fonte: Petros, em 22.12.2025.
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