Legismap Roncarati
ANS recebe selos Ouro e Prata de Boas Praticas Regulatérias

Reconhecimento valoriza a qualidade técnica e o processo de elaboracdao de normas da
Agéncia
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A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) recebeu os selos Ouro e Prata na 32 Edicdo do
Selo de Boas Praticas Regulatdrias, iniciativa do Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio
e Servicos (MDIC) que valoriza atos normativos elaborados com base em critérios de qualidade
regulatéria.

Na edicao de 2025, o selo Ouro foi concedido a Agéncia pela Resolucao Normativa n? 623/2024,
que estabelece as novas regras para o atendimento prestado pelas operadoras de planos de salde
e administradoras de beneficios em relacao as solicitacdes dos beneficidrios, em todas as
modalidades de contratacao. Clique aqui para conhecé-la melhor.

J& o selo Prata foi concedido pela Resolucdao Normativa n? 585/2023, que trata da adocao de novas
regras para a alteracdo de rede hospitalar dos planos de salde. Veja mais aqui.

“Esse reconhecimento reforca o compromisso da ANS com a qualidade técnica, a transparéncia e o
aprimoramento continuo dos processos de elaboracao normativa. As resolucées premiadas refletem
um esforgo institucional para produzir normas mais claras, previsiveis e alinhadas as melhores
praticas regulatérias, com foco na protecao dos consumidores e no fortalecimento da saude
suplementar”, afirmou o diretor-presidente da ANS, Wadih Damous.

De acordo com o MDIC, a avaliacdo leva em conta os critérios de previsibilidade, qualidade
regulatéria, participacao social e convergéncia regulatéria. A atribuicdo do selo tem o objetivo de
estimular a adocdo de boas préticas, sem qualquer cardter de punicdo aos érgaos que nao o
obtiverem.

Confira aqui a integra da divulgacao feita pelo MDIC.
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https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/noticias/beneficiario/ans-tem-novas-regras-para-o-relacionamento-entre-operadoras-e-beneficiarios
https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/noticias/beneficiario/ans-tem-novas-regras-para-alteracao-de-rede-hospitalar
https://portalreg.mdic.gov.br/conteudo/selo-de-boas-praticas-regulatorias-2025
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Fonte: ANS, em 19.12.2025
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