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Atendimento itinerante leva a Vivest até você em 2026

Ao longo de 2026, a Vivest dará continuidade ao atendimento itinerante fora da cidade de São
Paulo, fazendo plantão em cidades com grande concentração de participantes e beneficiários.

Em geral, o plantão é de um dia, mas, em algumas localidades, em função da maior concentração
de participantes, o plantão pode chegar a mais dias seguidos. Todo tipo de atendimento que é feito
na sede poderá ser realizado no itinerante, incluindo esclarecimentos sobre plano de previdência,
saúde, empréstimo e seguro. E tanto participantes ativos quanto aposentados e pensionistas
podem comparecer aos plantões.

Para que todos pudessem se planejar com antecedência, divulgamos o cronograma da caravana
Vivest, com as datas de visita, horários e endereços dos plantões. Confira abaixo quais os lugares
por onde passaremos ao longo do ano. Confira:

CD Sabesp passará por transferência de gestão

A Vivest informa que, no último dia 5/12/2025, foi comunicada formalmente pela Sabesp sobre a
decisão de transferir o gerenciamento do plano CD Sabesp da Vivest para a Sabesprev . A
partir de agora, caberá às duas entidades – Vivest (entidade de origem) e Sabesprev (entidade de
destino) tomarem todas as medidas necessárias, dentro do que prevê a regulamentação, para
operacionalizar a transferência. Todo o processo passará por aprovação da Previc , órgão
fiscalizador das entidades fechadas de previdência complementar.

Ao longo de toda a transferência, a Vivest, em respeito à legislação e ao seu compromisso com a
transparência, prestará todas as informações sobre o andamento do processo aos participantes do
plano CD Sabesp. Por enquanto, nada muda no atendimento e qualquer dúvida sobre o
plano deve ser encaminhada aos nossos canais de atendimento.

Tudo o que você precisa saber sobre seguros

Chega o fim de ano. Época de 13º salário, de quitar dívidas, de pensar nas compras. Sem falar no
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mês de janeiro, que já chega com gastos do cartão de crédito, IPTU, IPVA e material escolar.

Um bom momento para se pensar no futuro. Afinal, todos querem mais tranquilidade
financeira. E um tema que muitos se esquecem é sobre seguros. Mas, afinal, por que é
importante falarmos sobre isso?

Seguro é um serviço que oferece proteção financeira contra imprevistos. Ao contratar um
seguro, você paga um valor (chamado de prêmio) para garantir que, caso algo aconteça –
acidente, roubo ou doença, por exemplo – você receba suporte financeiro ou assistência para
lidar com a situação.

Você não sabe quando vai precisar dele, mas, quando for precisar, é bom ter um. Quem já passou
por uma hora de aperto sem seguro sabe exatamente a falta que ele faz.

Por que fazer um seguro?

Contratar um seguro é um ato de responsabilidade e amor para com quem está à sua volta:

Proteção para sua família: garante segurança para quem você ama, especialmente em
momentos difíceis.

Tranquilidade no dia a dia: saber que você está coberto contra imprevistos traz paz em saber
que você estará a salvo financeiramente. E, portanto, aumenta a saúde mental.

Segurança para o futuro: protege seu patrimônio e ajuda a manter sua qualidade de vida.

Quais são os tipos de seguros disponíveis?

A Vivest, em parceria com a Vila Velha Corretora de Seguros , oferece soluções completas para
diferentes necessidades:

Seguro de Vida e Acidentes Pessoais

Proteção financeira para você e sua família em caso de morte ou invalidez

Seguro Automóvel

Proteção contra colisões, roubos, furtos, danos a terceiros e até fenômenos da natureza.

Seguro Residencial

Garante a segurança do seu lar e da sua família. Inclui coberturas e assistências que protegem sua
casa em caso de incêndio, roubo, queda de raio e outros eventos inesperados.

Seguro Viagem

Para você viajar com tranquilidade, é oferecida cobertura para imprevistos a exemplo de extravio
de bagagem, acidentes e emergências médicas.

Outros seguros personalizados

Planos sob medida para diferentes perfis, com atendimento rápido e cobertura completa.

Novidade!

Agora, você também conta com seguro para animais de estimação (cães e gatos). Planos sob
medida, que contam com veterinário, consultas, exames, vacinas, cirurgias, entre outros serviços.
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Como posso saber mais detalhes?

Fale com a equipe da Vila Velha Corretora de Seguros com canais exclusivos para quem tem
vínculo com a Vivest:

Acesse o site aqui.

WhatsApp: (11) 97696-1010

Telefone: 0800 710 6200 (atendimento das 8h30 às 18h)

E-mail: centralvivest@vilavelha.com.br.

Atenção ao período de alteração de renda do Plano de Benefícios
Rocheprev

De 1º a 31 de dezembro, você pode ajustar o percentual da sua renda mensal no Plano de
Benefícios RochePrev.

A escolha feita nesse período passa a valer a partir de janeiro de 2026, conforme previsto em
regulamento.

Essa é a oportunidade ideal para alinhar sua contribuição com seu planejamento financeiro, seus
objetivos e necessidades.

Durante a campanha, você poderá:

Ajustar o percentual da sua renda mensal para garantir mais equilíbrio financeiro no próximo ano.

Clique aqui e veja como fazer a alteração

Importante saber

Os percentuais podem ser ajustados entre:

Mínimo: 0,5%
Máximo: 1,5%

Não perca tempo!

Aproveite essa oportunidade e faça sua alteração ainda hoje!

Atenção ao período de alteração de renda do Plano Familinvest

De 1º a 31 de dezembro, você pode escolher a nova forma de recebimento da sua renda mensal no
Plano Familinvest.

A opção feita nesse período passa a valer a partir de janeiro de 2026, conforme previsto em
regulamento.

Essa é uma oportunidade importante para alinhar sua renda com seu planejamento financeiro, seus
objetivos e necessidades.

Durante a campanha, você poderá:

Definir o valor da sua renda mensal, garantindo mais equilíbrio financeiro para o próximo
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ano.
Clique aqui e veja como fazer a alteração

Mudança no Regulamento

A partir de janeiro/2026, não será mais possível optar por renda por percentual sobre saldo ou
renda por prazo determinado. Por isso, é necessário escolher a nova modalidade: Renda mensal em
valor monetário.

Atenção

Se você já recebe renda por prazo determinado ou por percentual sobre saldo e não fizer a opção
até o prazo informado, a partir de janeiro/2026 sua renda será automaticamente ajustada para a
modalidade de Renda em reais, utilizando como base o valor pago no último benefício.

Importante saber

Os valores podem ser escolhidos entre as opções:

Renda R$ 0,00
Mínimo de uma URMM: R$ 139,22*
Máximo de 5% do saldo atualizado

*Caso seja escolhida uma renda entre R$ 0,00 e o mínimo de uma URMM (por exemplo, R$ 50,00),
o valor será automaticamente ajustado para o mínimo permitido, ou seja, uma URMM (R$ 139,22).

Não perca tempo!

Aproveite essa oportunidade e faça sua alteração ainda hoje!

Fonte: Vivest, em 10.12.2025.
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