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Previdéncia e cuidado: Celos destaca beneficios aos novos empregados da Celesc

A Celos participou, nos dias 4 e 5 de dezembro, da programacao de Ambientacao promovida pela
Celesc para recepcionar seus novos empregados. Organizado pelo Departamento de Gestao de
Pessoas, o programa oferece uma visao completa da empresa e orienta os recém-chegados sobre
temas essenciais para o inicio da jornada profissional.

No dia 4 de dezembro, a participacao da Fundacao ocorreu no formato online, com foco nos novos
empregados. Ja no dia 5 de dezembro (sexta-feira), a Celos esteve presencialmente com 0s novos
atendentes comerciais, reforcando a proximidade e o didlogo direto com o publico.

Durante as apresentacdes, a Celos destacou o papel crescente da previdéncia complementar no
Brasil, especialmente diante do cenéario econémico atual, marcado pelo aumento da longevidade e
pela necessidade de maior seguranca financeira no futuro. Nesse contexto, planejar a
aposentadoria se torna cada vez mais fundamental.

A Fundacao apresentou o Plano Misto, exclusivo para empregados da Celesc, que se destaca pela
paridade contributiva, um diferencial que possibilita ao empregado formar uma reserva robusta
com o apoio da prépria empresa. Essa estrutura torna o Plano Misto uma oportunidade estratégica
para garantir uma aposentadoria mais segura e tranquila.

Também foi apresentado o Plano Prev+, aberto ao pulblico em geral e com desempenho entre os
melhores do mercado. Com ele, familiares dos celesquianos e qualquer pessoa interessada podem
iniciar seu préprio planejamento previdenciério, usufruindo da solidez e da rentabilidade oferecidas
pela Celos.

Com sua participacao na Ambientacdo, a Fundacao reforca seu compromisso em orientar os novos
celesquianos desde o primeiro dia, oferecendo informacao clara, acolhimento e apoio para decisbes
mais seguras ao longo da vida profissional e pessoal.

Autoatendimento Celos: informacao que aproxima, cuidado que
transforma

O Autoatendimento da Celos foi criado para tornar sua rotina mais simples. Desenvolvido pela
prépria equipe da Celos, ele nasceu das ddvidas, sugestdes e necessidades apresentadas pelos
participantes nos atendimentos presenciais, telefénicos e digitais. Por isso, € uma ferramenta
pratica, segura e realmente pensada para facilitar o acesso as informacbes que vocé mais precisa.

Em um sé lugar, vocé consegue atualizar seus dados, consultar beneficios, verificar os planos
disponiveis, acompanhar gastos em salde, enviar notas fiscais, conferir demonstrativos, simular
aposentadoria e muito mais, tudo de forma répida, intuitiva e sem precisar sair de casa.

Para acessar, basta entrar no site www.celos.com.br e escolher o ambiente ideal para vocé entre
trés opcoes: Autoatendimento, Autoatendimento Saude e Autoatendimento Prev+.

Cada um deles atende um publico especifico:

e Autoatendimento - voltado a todos os participantes titulares da Fundacao. Nele, vocé
encontra informacdes sobre seus planos de previdéncia, salde e também sobre
empréstimos.

e Autoatendimento Prev+ - exclusivo para participantes do Prev+, reunindo todas as
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informacdes, consultas e simulacdes relacionadas ao plano.
* Autoatendimento Saude - destinado a todos os beneficidrios dos planos de salde Celos,
incluindo dependentes e agregados.

Cada usuario acessa com CPF/matricula e senha individual.

A Celos trabalha continuamente para melhorar essa ferramenta, atualizando recursos e ouvindo as
demandas reais dos participantes, tudo para tornar a navegacao cada vez mais clara e eficiente.

A equipe de atendimento também tem papel fundamental nesse processo. Além de orientar
diariamente quem precisa de apoio, ela participa de acdes presenciais para aproximar ainda mais
os participantes da Fundacdao. Em novembro, por exemplo, a equipe esteve na reunidao das
pensionistas e aposentadas na APCELESC, onde explicou sobre o Autoatendimento, como acessar
informacdes essenciais, demonstrou o envio de notas fiscais e a consulta de demonstrativos, e
entregou um folder com instrucoes detalhadas. Cligue aqui e acesse o folder

Mais do que um sistema, o Autoatendimento é um canal de transparéncia, autonomia e
proximidade com a Celos. Ele coloca as informagdes na sua mao e ajuda vocé a cuidar do que mais
importa: sua previdéncia e sua saude.

Manter seus dados atualizados, acompanhar seus gastos e consultar seus documentos com
facilidade sdo passos fundamentais para um futuro mais seguro, e a Celos estd ao seu lado em
cada etapa dessa jornada.

Fonte: Celos, em 08.12.2025.
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