Legismap Roncarati
Saude CAIXA envia pesquisa de satisfagdo aos aposentados e pensionistas da FUNCEF

Participantes titulares do plano de saude podem responder questionario até 19 de
dezembro

Recebeu convite para pesquisa anual do Saude CAIXA? Pode confiar. Aposentados e pensionistas da
FUNCEEF titulares do plano de salde podem dar sua opinidao respondendo ao questiondrio enviado
por e-mail até 19 de dezembro.

A pesquisa estd sendo conduzida pela empresa Jumppi Inteligéncia, com garantia de sigilo das
informacdes.

Basta apenas ficar atento a um detalhe importante: o convite foi enviado pelo e-mail
saude.caixa.pesquisa@jumppi.com.br.

Oportunidades de melhoria

A pesquisa vai medir a percepcdo dos beneficiarios sobre itens como os canais de comunicagdo do
plano de salde, servicos e rede credenciada.

O objetivo é identificar pontos de melhoria nos processos do Salde CAIXA e gerar plano de acao
para atuar nas demandas que necessitam de correcao ou ajuste.

Fonte: Funcef, em 03.12.2025.
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