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PagBank lança seguro para celular e fortalece oferta de proteção digital

Com cobertura completa, novo serviço amplia o portfólio de
Seguros do banco digital e oferece proteção além dos padrões do mercado

O PagBank, banco digital completo em serviços financeiros e meios de pagamentos, eleito a melhor
conta PJ pelo portal iDinheiro e um dos principais bancos digitais do Brasil, anuncia o lançamento
do “PagBank Seguro Celular”, que chega para complementar seu ecossistema de serviços voltados
à segurança e facilidades para seus clientes.

"O lançamento está alinhado à estratégia do PagBank de ampliar a sua oferta integrada de
produtos e serviços. Com o seguro celular, nosso portfólio de proteção ganha ainda mais robustez,
reforçando o propósito do PagBank de facilitar a vida financeira de pessoas e negócios, por meio de
soluções essenciais, simples, digitais e sustentáveis”, afirma Claudio Limão, diretor de Emissão,
Empréstimos e Seguros do PagBank.

Embora o Brasil tenha 265 milhões de celulares ativos, segundo a Anatel, apenas 10 milhões
contam com seguro, de acordo com a FenSeg (Federação Nacional de Seguros Gerais), um dado
que evidencia o baixo índice de proteção para um bem tão presente no dia a dia dos brasileiros.

Em um cenário em que o celular deixou de ser artigo de luxo para se tornar item essencial no dia a
dia, cresce a demanda por soluções de proteção que acompanhem essa transformação. Atento a
essa necessidade, o banco digital lança o PagBank Seguro Celular, com o objetivo de tornar a
proteção de smartphones mais acessível aos brasileiros, unindo tecnologia e experiência
totalmente digital, desde a contratação até o acionamento.

Desenvolvido em parceria com a Pitzi, insurtech referência em proteção de smartphones e
eletrônicos no Brasil, “o PagBank Seguro Celular representa a expansão da nossa missão de
devolver a conectividade aos consumidores de forma rápida e acessível”, comenta Tatiany Martins,
vice-presidente da Pitzi. Segundo a executiva, a parceria reforça a tendência de integração entre
serviços financeiros e soluções de proteção no ambiente digital, oferecendo conveniência,
segurança e autonomia para o consumidor final.

Disponível a todos os clientes PagBank, sem restrições de profissão ou renda, o PagBank Seguro
Celular chega ao mercado com diferenciais relevantes. Além das coberturas contra roubo e furto, o
produto do PagBank contempla proteção em caso de perda do aparelho – benefício ainda pouco
disponibilizado no mercado. Os clientes podem, ainda, incluir cobertura adicional para danos
acidentais, que abrange quebras, derramamento de líquidos, oxidação e danos elétricos.

Para marcar o lançamento, clientes que contratarem o PagBank Seguro Celular participarão de
sorteios mensais de iPhones. Além da chance de ganhar os prêmios, os clientes contam com toda a
tranquilidade de ter seus aparelhos protegidos. Mais informações podem ser conferidas aqui.

Um dos maiores bancos digitais do país em número de clientes, o PagBank oferece ferramentas
para vendas presenciais e online (como maquininhas de cartão, Tap On, que transforma o celular
numa maquininha com o app PagBank, link de pagamento, opções de checkout para ecommerces,
entre outros), conta digital completa para pessoa física e pessoa jurídica, além de funcionalidades
que contribuem para gestão financeira, como Folha de Pagamentos. No PagBank, o cartão de
crédito tem limite garantido e os investimentos se tornam limite para o próprio cartão,
potencializando os ganhos dos clientes. Para saber mais sobre os produtos PagBank, clique aqui. 

Fonte: PagBank/XCOM - Pitzi/NB Press, em 02.12.2025.
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