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Reajustes em planos de saude

Por Paulo Vitor Faria da Encarnacao

Artigo analisa reajustes em planos de saude, destacando limites legais, abusividade e
protecao do consumidor a luz do CDC, Estatuto do Idoso e jurisprudéncia

1. Introducao

O tema dos reajustes em planos privados de assisténcia a saude tem se projetado, nos ultimos
anos, como um dos pontos mais controversos e sensiveis do direito do consumidor e do direito
constitucional a salde. Trata-se de matéria que ndo se limita ao campo estrito da autonomia
contratual, mas que dialoga diretamente com a concretizacao de direitos fundamentais, em
especial a dignidade da pessoa humana (art. 1.9, Ill, CF/1988) e o direito social a salde (arts. 6.2 e
196, CF/1988).

O debate se intensifica diante da constatacao de que, em muitos casos, os reajustes aplicados por
operadoras de planos de salde - sobretudo aqueles decorrentes da mudanca de faixa etaria -
resultam em percentuais elevados, aptos a inviabilizar a continuidade da cobertura assistencial
para idosos e pessoas em situacao de maior vulnerabilidade. A consequéncia pratica é o
afastamento indireto desses consumidores do acesso a salde suplementar, justamente no
momento em que dela mais necessitam.

Leia aqui na integra.
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