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Esclarecimento sobre a liquidação do Banco Master 

Diante das notícias vinculadas nos meios de comunicação sobre a liquidação extrajudicial do Banco
Master, decretada pelo Banco Central do Brasil em 18 de novembro, e das investigações
conduzidas pela Polícia Federal no âmbito da Operação Compliance Zero, o Infraprev considera
importante esclarecer que não possui qualquer exposição, direta ou indireta, à referida instituição
financeira.

O Banco Master vinha ofertando CDBs (Certificados de Depósito Bancário) com promessas de
rentabilidade muito superiores às praticadas pelo mercado, sem honrar os compromissos
assumidos com os investidores. A instituição nunca integrou a lista de emissores elegíveis para
investimento pelo Infraprev, e os estudos internos de análise de crédito e risco sempre descartaram
sua inclusão, tanto na carteira própria quanto por meio de fundos de terceiros.

Esse posicionamento reflete a política de investimentos do Instituto, sustentada por processos
internos sólidos e critérios técnicos rigorosos de governança. As decisões são embasadas em
análises consistentes de risco, liquidez e capacidade financeira, elementos essenciais para garantir
a solidez das aplicações e a proteção dos recursos dos participantes e assistidos.

Reafirmamos nosso compromisso com a segurança, a transparência e a responsabilidade na gestão
dos planos previdenciários e reforçamos que os resultados dos investimentos dos planos do
Infraprev são disponibilizados no site e incentivamos a todos os participantes e assistidos a
buscarem sempre os canais oficiais do Infraprev.

ALTERAÇÃO DE EXPEDIENTE 

Informamos que amanhã, 20 de novembro, em razão do feriado do Dia da Consciência Negra,
não haverá expediente no Infraprev.

Na sexta-feira, 21 de novembro, a sede do Infraprev estará fechada para atendimento
presencial. Entretanto, os demais canais permanecem disponíveis e funcionando normalmente,
incluindo 0800 707 1273, e-mail (atendimento@infraprev.org.br) e WhatsApp (21)
999980888.

Agradecemos a compreensão de todos.

Fonte: Infraprev, em 19.11.2025.
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