Legismap Roncarati
Funcionamento do Nucleo da ANS no Pard em novembro

Entre 10 e 21/11, o atendimento aos beneficidrios sera realizado pelo Disque ANS e pelo
atendimento eletrénico no site da Agéncia

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) informa que, de acordo com o Decreto Estadual
4,348 de 26 de novembro de 2024, entre os dias 10 e 21/11 nao haveréd atendimento presencial no
Nucleo em Belém (PA).

O objetivo é facilitar a logistica, a mobilidade urbana e a seguranca durante a realizacdo da 302
Conferéncia das Partes da Convencdo - Quadro das Nacdes Unidas sobre Mudanca do Clima
(COP30), que serao sediadas no municipio.

O atendimento aos beneficiadrios serd feito normalmente pelo Disque ANS - 0800 701 9656, das 9h
as 17h, ou pelo Atendimento Eletronico no portal da Agéncia.

Confira aqui os Canais de Atendimento da ANS.

Fonte: ANS, em 10.11.2025.

1/1


https://www.gov.br/ans/pt-br/canais_atendimento/canais-de-atendimento-ao-consumidor
http://www.tcpdf.org

