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Participe da Pesquisa Anual de Satisfação dos Planos de Previdência 

A Libertas iniciará no dia 3 de novembro sua pesquisa de satisfação anual com os participantes dos
planos de previdência administrados pela Fundação. A consultoria Gestner será a responsável por
aplicar o questionário por e-mail e telefone, com aproximadamente 960 participantes, entre ativos,
aposentados e pensionistas. A pesquisa encerra no dia 21 de novembro.

O objetivo de sua aplicação consiste em entender melhor o perfil do público e verificar o grau de
satisfação dos participantes em relação aos serviços e produtos previdenciais. Desta forma, a
Libertas recebe informações importantes que possibilitem análise e definição de diretrizes
estratégicas para melhoria contínua.

Ressaltamos que, a seleção de respondentes acontece de forma aleatória para cumprir a base
amostral de respostas e que a participação não é obrigatória, mas é muito importante. Por isso,
contamos com o seu apoio, caso seja contactado!

As entrevistas serão realizadas por profissionais especializados neste tipo de abordagem, que irão
se identificar em nome da Gestner por telefone. Já por e-mail o remetente
será relacionamento@gestner.com.br.

É importante destacar que durante a pesquisa não são solicitadas informações financeiras,
bancárias ou senhas.

Em caso de dúvidas, entre em contato com nossa equipe de Relacionamento:

WhatsApp: (31) 3181-1337
Telefones: (31) 2111-3700 ou 0800 704 3700

Novembro Azul: informação, prevenção e cuidado com a saúde do homem 

Durante o mês de novembro, a Fundação Libertas se une à campanha Novembro Azul, movimento
mundial de conscientização sobre a importância da prevenção e do diagnóstico precoce do câncer
de próstata, um dos tipos de câncer mais comuns entre os homens no Brasil.

De acordo com o Instituto Nacional de Câncer (INCA), são estimados mais de 70 mil novos casos
por ano no país. Por outro lado, quando diagnosticado em estágios iniciais, o câncer de próstata
tem altas taxas de cura e tratamentos menos invasivos.

Homens a partir dos 50 anos – ou 45 anos, se houver histórico familiar da doença – devem
conversar com o médico sobre a necessidade de realizar exames de rastreamento, como o PSA
(antígeno prostático específico) e o toque retal, conforme orientação clínica.

Participe da campanha realizada pela Libertas

A Fundação Libertas realiza a campanha do novembro azul anualmente. Confira as informações:

Período da campanha: 01/11/2025 a 31/12/2025
Quem poderá participar: Homens com idade igual ou acima de 50 anos, que não tenham
realizado o exame de detecção da doença (PSA TOTAL e/ou LIVRE) nos últimos dois anos.
Para este público será encaminhado um e-mail ou uma carta para o endereço cadastrado na
Libertas, com todas as informações. A correspondência deverá ser apresentada no
momento do atendimento.

Qualidade de vida e autocuidado
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O Novembro Azul vai além da prevenção ao câncer de próstata. É também um convite para que os
homens cuidem da saúde de forma integral, valorizando o bem-estar físico, mental e emocional. A
prevenção está diretamente ligada à adoção de hábitos saudáveis, como:

manter uma alimentação equilibrada;
praticar atividades físicas regularmente;
evitar o tabagismo e o consumo excessivo de álcool;
realizar consultas médicas de rotina.

A Fundação Libertas reforça seu compromisso em promover informação, acolhimento e incentivo
ao cuidado preventivo, contribuindo para uma vida mais saudável e equilibrada.

Cuidar da sua saúde é um ato de amor por você e por quem você ama.

Central de Atendimento: 0800 704 3700/ (31) 2111-3700.

Nova carteirinha do plano de saúde Libertas: mais agilidade e segurança para você! 

A Fundação Libertas acaba de lançar um novo modelo de carteirinha do plano de saúde, com um
layout mais moderno e funcional, pensado para tornar o seu atendimento ainda mais rápido e
seguro nos prestadores da rede credenciada.

Com essa atualização, o processo de identificação do beneficiário junto aos prestadores ficou mais
simples e eficiente, garantindo mais praticidade no dia a dia.

Você pode acessar a nova carteirinha diretamente pelo aplicativo Libertas Saúde, disponível para
download nas lojas Google Play e App Store. Assim, sempre que precisar, é só apresentar a versão
digital: fácil, rápida e sustentável!

Com mais tecnologia e cuidado, a Libertas reforça o compromisso de oferecer uma experiência
cada vez melhor aos seus beneficiários.

Confira abaixo o novo modelo da carteirinha:

Fonte: Fundação Libertas, em 29.10.2025.
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