Legismap Roncarati
Evento “Dialogos FenaSaude” estreia com foco na prevencao e no combate as fraudes

Iniciativa inaugura uma nova agenda de encontros da entidade para promover troca de
conhecimento, cooperacao e integridade na saude suplementar
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A FenaSaude realizou, nesta quarta-feira (22/10), em Sao Paulo, a primeira edicdo do “Didlogos
FenaSaude”, evento que nasce com o propdsito de ser um espaco permanente de troca de
conhecimento técnico, atualizacdao e cooperacao entre representantes do setor. A estreia teve
como tema “Prevencao e combate as fraudes na salde suplementar”, reunindo especialistas,
operadoras e convidados.

O encontro contou com o apoio da Omint, associada da FenaSaude e anfitrid da edicdo inaugural, e
foi aberto pelo Diretor-Executivo da FenaSaulde, Bruno Sobral, ao lado de André Coutinho, Diretor-
Geral da Omint, e de Anderson Mendonca, Gerente Departamental da Bradesco Salde e presidente
da Comissdo de Prevencao e Combate as Fraudes da FenaSaude. Ao longo do evento, os
palestrantes apresentaram diferentes perspectivas sobre o tema.

Guilherme Pereira, Superintendente de Auditoria e Fraudes da SulAmérica, destacou como o
avanco da digitalizacao trouxe sofisticagcao aos golpes e falsificacoes, exigindo respostas cada vez
mais ageis e tecnoldgicas por parte das operadoras. Em seguida, Juliana Espanhol, Gerente de
Prevencao a Fraudes e Lavagem de Dinheiro da Porto, apresentou solugdes que utilizam
inteligéncia artificial e outras ferramentas de andlise de dados para deteccao de irregularidades e
protecao do sistema.

O advogado Leonardo Avelar, sécio do Avelar Advogados, abordou o enfrentamento juridico das
fraudes, destacando as penalidades aplicadas, os avancos na recuperacao de valores e a
importancia de aprimorar mecanismos de rastreabilidade financeira. Encerrando as apresentacoes,
Jodo Borges, Diretor de Comunicacdo, Marketing e Midias Sociais da Febraban, compartilhou a
experiéncia do setor bancario e apresentou a campanha que tem como tema principal “Se é golpe,
tem contragolpe”. Para esse ano, a mensagem é: “Capricha no NAO, que n&o tem golpe”. Fabio
Porchat é a estrela do projeto.

Para o diretor-executivo da FenaSaude, Bruno Sobral, o evento consolida uma nova etapa no
compromisso da entidade com a construcao de um setor mais ético e sustentavel: “O Didlogos
FenaSaude foi concebido para promover o debate técnico e colaborativo sobre temas estruturantes.
Comecar essa série com o tema das fraudes é reafirmar que estamos dispostos a enfrentar, com
transparéncia e cooperacao, um dos maiores desafios da salde suplementar. Nosso papel é
fomentar a troca entre especialistas, operadoras, instituicdes e érgaos reguladores para que
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possamos fortalecer o sistema e, sobretudo, proteger os beneficiadrios”, destacou.

O evento privilegiou ainda uma mesa de debates, com perguntas da plateia formada por cerca de
90 presentes e membros de todas as associadas da FenaSaude. A agenda contou também com a
presenca de Marcus Braz, Diretor-Adjunto de Fiscalizacao da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS).

Fonte: FenaSaude, em 23.10.2025
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