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Serpros convoca aniversariantes de outubro para o Recadastramento Obrigatório 

Os participantes do Serpros que fazem aniversário em outubro devem realizar o Recadastramento
Obrigatório na Área do Participante, no site da Entidade até o fim do mês.

Importante:

O Recadastramento deve ser realizado por todos, mesmo que não haja alteração cadastral – como
mudança de endereço ou de dependentes, por exemplo – é necessário acessar a Área do
Participante e validar os dados, confirmando que o cadastro está correto e atualizado.

Em caso de dúvidas, acesse o tutorial correspondente a sua situação no Serpros e veja como é fácil
e rápido se recadastrar.

Recadastramento Serpros – Pensionistas
Recadastramento – Participantes Ativos
Recadastramento – Participante Assistido

Não perca o prazo! Manter o cadastro atualizado garante a segurança dos beneficiários, facilita o
contato em situações importantes e evita a suspensão temporária de alguns serviços e benefícios.

A distribuição do recadastramento pelo mês de aniversário cria um marco de contagem de tempo
para todas as ações decorrentes do atendimento e uma melhor organização do processo
garantindo que a equipe de relacionamento possa dedicar atenção adequada a cada participante.
No entanto, caso o participante prefira, é possível fazer o recadastramento antes do mês de
aniversário.

Serpros fará atendimento presencial em São Paulo 

A equipe do Serpros estará presente em São Paulo, na Regional Serpro Socorro, no dia 21 de
outubro. Portanto, se você tiver alguma dúvida, precisar de orientação ou atendimento, aproveite a
oportunidade para conversar com nossos analistas.

A iniciativa tem como objetivo manter os participantes mais próximos, oferecendo um espaço de
diálogo e acolhimento. Mais do que um encontro, é uma oportunidade para dar informações
relevantes, esclarecer dúvidas e fortalecer a confiança na previdência complementar.

Mantenha seu cadastro de beneficiários e designados atualizado para garantir o correto
pagamento de pensão e pecúlio 

Manter os dados cadastrais atualizados é responsabilidade de todos os participantes e assistidos
dos planos conforme estabelecido no Estatuto do Serpros. Entre as informações mais importantes
estão os beneficiários e designados, que têm papéis distintos, mas igualmente relevantes na
proteção dos direitos previdenciários dos participantes e seus familiares. O correto cadastro
permite que o participante saiba qual a sua real expectativa de benefício quando se aposentar.
Além disso, permite que a entidade faça seus estudos atuariais de forma mais precisa.

Atenção especial durante o recadastramento

Se você está realizando seu recadastramento, é essencial acessar a Área do Participante e verificar
se os dados de seus beneficiários e designados estão corretos e atualizados. Essa conferência
garante que, em situações delicadas como falecimento, os benefícios sejam direcionados às
pessoas certas, conforme sua vontade e conforme previsto nos regulamentos dos planos.

O que são beneficiários?
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https://www.youtube.com/watch?v=9mMFlsixCz8&list=PLA-cmqcK7SpjFLlm2KwP-KE_k_9aVa7ks&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=8hZf7o7ZPZ4&list=PLA-cmqcK7SpjFLlm2KwP-KE_k_9aVa7ks&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=ceclQGeTrb8&list=PLA-cmqcK7SpjFLlm2KwP-KE_k_9aVa7ks&index=4
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Os beneficiários são pessoas físicas que você, participante, inscreve no plano PS-I ou PS-II para
receber benefícios em caso de reclusão ou falecimento. A inscrição de beneficiários deve seguir
critérios específicos de parentesco e/ou dependência econômica, conforme os regulamentos dos
planos.

Você pode inscrever como beneficiários:

- Cônjuge ou ex-cônjuge que recebe pensão alimentícia;

- Companheiro(a) com quem convive há mais de dois anos ou com quem tem filhos;

- Ex-companheiro(a) que recebe pensão alimentícia e tem filhos com o participante ou conviveu por
mais de dois anos;

- Filhos, enteados e tutelados, solteiros, com menos de 21 anos (ou até 24 anos, se estiverem
cursando ensino superior).

E os designados, quem são?

Os designados são pessoas escolhidas pelo participante para receber o pecúlio por morte, que é um
benefício pago em caso de falecimento. A principal diferença em relação aos beneficiários é que
não há exigência de vínculo familiar ou dependência econômica.

- No PS-I, os designados só recebem o pecúlio por morte na ausência de beneficiários vinculados.

- No PS-II, os designados podem ser qualquer pessoa inscrita pelo participante, exclusivamente
para o recebimento do pecúlio por morte.

Por que isso é importante?

A correta indicação de beneficiários e designados evita transtornos Legais e garante que os
benefícios sejam pagos conforme sua vontade. Além disso, assegura que seus entes queridos ou
pessoas de sua confiança sejam amparadas em momentos difíceis.

Como atualizar seus dados?

A atualização é simples e pode ser feita diretamente na Área do Participante. Em caso de dúvidas
sobre como atualizar os seus dados ou se recadastrar, acesse: 
https://serpros.com.br/recadastramento/

Consulte as atas de reuniões dos Conselhos na Área do Participante 

Estão disponíveis as atas das 10ª e 11ª Reuniões Extraordinárias, 3ª, 4ª e 5ª Reuniões Ordinárias do
Conselho Deliberativo e da 5ª Reunião Ordinária do Conselho Fiscal.

Para acessar, visite o site institucional do Serpros e siga os passos:

- Acesse o menu Área do Participante;

- Escolha Área do Participante Planos PS-I e PS-II;

- Faça o login;

- Para as atas do CDE selecione Demonstrativos >> CDE >> Atas_CDE >> Atas_2025.

                               2 / 3

https://serpros.com.br/recadastramento/
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- Para as atas do COF selecione Demonstrativos >> COF >> Atas_COF >> Atas_2025

Serpros define novos presidentes dos Conselhos Deliberativo e Fiscal para o biênio
2025–2027 

Em reuniões realizadas no dia 6 de outubro de 2025, o Serpros oficializou as novas presidências
dos Conselhos Deliberativo e Fiscal para o mandato que se estende até 2027.

Conselho Deliberativo:

Por unanimidade entre os conselheiros indicados, foi escolhido o conselheiro Sr. Kleber Pereira dos
Santos para exercer a Presidência do Conselho Deliberativo, tendo o conselheiro Sr. Felipe Porto
Padilha como seu substituto.

Conselho Fiscal:

No Conselho Fiscal, houve consenso na escolha da conselheira Sra. Ana Maria Mallmann Costi,
entre os conselheiros eleitos, para exercer a Presidência do Colegiado, ficando o conselheiro Sr.
Tiago Corrêa de Araújo como seu substituto.

As escolhas foram realizadas em estrita observância ao Estatuto do Serpros, que define as formas
de indicação e eleição dos representantes da Patrocinadora SERPRO e dos Participantes e
Assistidos.

O Serpros parabeniza os presidentes eleitos e reafirma votos de sucesso, dedicação e compromisso
com a boa governança na condução dos trabalhos colegiados.

Fonte: Serpros, em 15.10.2025.
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