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Prova de Vida e Atualização Cadastral: ainda dá tempo de regularizar! 

O ano está chegando ao fim e o prazo para realizar a Prova de Vida e a Atualização Cadastral
termina em 31/12/2025. Esses processos são fundamentais para garantir que seus benefícios
continuem sendo pagos corretamente e que suas informações estejam sempre atualizadas na
Celos.

Quem precisa fazer?

Aposentados e pensionistas → Devem realizar a Prova de Vida anualmente. Caso não
realizem, o pagamento da aposentadoria ou pensão será bloqueado até a regularização.
Empregados da Celesc (participantes ativos) → Precisam apenas atualizar os dados
cadastrais no Autoatendimento para manter o plano de saúde e continuar recebendo
informações da Celos.
Dependentes, agregados dos planos de saúde e participantes do Plano Prev+ →
Também precisam manter seus cadastros atualizados no Autoatendimento ou pelos canais
de atendimento da Fundação.

Como fazer?

Pelo site da Celos (Autoatendimento) → Acesse www.celos.com.br, informe matrícula e
senha, preencha e confirme os dados. O formulário pode ser assinado digitalmente via
gov.br ou com firma reconhecida em cartório e enviado pelo Fale Conosco.
Por vídeoatendimento → Converse com um consultor da Celos sem precisar enviar
formulário. Clique aqui e faça agora!
Pelo telefone 0800 048 4040 → Realize a confirmação de identidade por gravação, sem
necessidade de formulário.

Atenção: A Prova de Vida é obrigatória apenas para aposentados e pensionistas. Empregados
ativos da Celesc realizam somente a atualização cadastral.

Atualização cadastral para participantes dos Planos Celos

Planos de Saúde → Autoatendimento Saúde
Plano Prev+ → Autoatendimento Prev+

Importante: O prazo final é 31/12/2025. Após essa data, os benefícios ficam suspensos até
a regularização.

Prestação de Contas em São Bento do Sul 

Na segunda-feira, 13 de outubro, a Diretoria da Celos esteve presente na Regional de São
Bento do Sul para apresentar os resultados da gestão, compartilhar informações sobre o
desempenho dos planos e reforçar o compromisso da Fundação com a transparência, a 
proximidade e a participação ativa dos seus integrantes na construção de uma entidade cada
vez mais sólida e sustentável.

No período da manhã, o encontro foi realizado com os empregados ativos da Celesc. Já à tarde, a
reunião ocorreu na sede da Apcelesc, reunindo aposentados e pensionistas.

Agência Celesc – Empregados Ativos
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Apcelesc – Aposentados e Pensionistas

A Celos convida ainda os participantes das regionais do Norte de Santa Catarina – Mafra,
Jaraguá do Sul e Joinville – a participarem dos encontros da Prestação de Contas 2025, que
acontecem entre os dias 13 e 16 de outubro.

Durante os encontros, serão apresentados os resultados de 2024, incluindo a situação financeira
e atuarial dos planos previdenciários, o desempenho dos planos de saúde e outros temas
de destaque sobre a gestão da Fundação.

Cronograma das apresentações:

14/10 – Terça-feira | Mafra

08h00 – Ativos | 14h00 – Aposentados

15/10 – Quarta-feira | Jaraguá do Sul

08h00 – Ativos

16/10 – Quinta-feira | Joinville

08h00 – Ativos | 14h00 – Aposentados

Prestação de Contas também no CelosCast

Perdeu os encontros presenciais?

A Celos preparou um episódio especial do CelosCast, totalmente dedicado aos resultados de
2024.

Neste bate-papo, o Presidente Ivecio Pedro Felisbino Filho e o Diretor Administrativo-
Financeiro Leandro Nunes da Silva apresentam os principais números, avanços institucionais e
próximos passos da Fundação.

Assista no canal @tvcelos no YouTube e confira também os demais episódios do CelosCast.

Participe e acompanhe de perto a gestão da sua Fundação!

Transparência, diálogo e participação são os pilares que fortalecem a Celos e o futuro de todos
nós.

Fonte: Celos, em 14.10.2025.
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