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No Dia das Criancas, presente com carinho estendido: seguro garantia estendida protege tablets, videogames e
celulares

Produto, que cresceu 8,8% de janeiro a julho de 2025, amplia a protecao dos eletronicos
além da garantia do fabricante

ey

O comércio deve movimentar cerca de R$ 10 bilhdes com as vendas do Dia das Criancas, segundo
a Confederacao Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC) - o melhor resultado da
data nos ultimos dez anos. Brinquedos interativos e eletrénicos, como tablets, videogames,
celulares e bicicletas elétricas, estao entre os itens mais procurados. E, junto com eles, cresce
também o interesse pelo seguro garantia estendida, que amplia a protecédo desses produtos para
além do prazo oferecido pelo fabricante.

“O seguro garantia estendida prolonga a protecao e garante a tranquilidade dos pais”,
afirma Sidemar Spricigo, presidente da Comissao de Seguros Gerais Afinidades da
FenSeg(Federacao Nacional de Seguros Gerais).

“Um tablet, um videogame, um celular, uma bicicleta elétrica, todos esses presentes com certeza
fazem brilhar os olhos dos pequenos - e deixam 0s pais ainda mais tranquilos quando vém
acompanhados do seguro garantia estendida. E sabe por qué? Porque ele prolonga a protecdo além
do prazo de garantia do fabricante. Assim, mesmo depois que esse prazo acabar, vocé continua
contando com a seguranca de reparos, assisténcia técnica especializada e até a substituicdo do
produto em casos mais graves”, detalha o porta-voz da FenSeg em video gravado
especialmente para a data - para ver, cligue aqui: Link

De acordo com dados da Confederacao Nacional das Seguradoras (CNseg), o Seguro Garantia
Estendida arrecadou R$ 2,4 bilhdes entre janeiro e julho de 2025, um crescimento de 8,8% em
relacao a igual periodo do ano passado. No mesmo intervalo, foram pagos R$ 248,3 milhdes em
indenizagodes, o que confirma o amadurecimento e a relevancia desse instrumento de protecdo para
consumidores e lojistas.

Em 2024, o ramo ja havia registrado R$ 3,8 bilhdes em prémios (+11%) e R$ 404 milhdes em
indenizacdes pagas. O produto amplia a garantia original de eletrodomésticos e eletrénicos em até
trés anos - prazo que pode variar conforme o plano contratado -, assegura assisténcia técnica
especializada e pode até prever a substituicdo do item em casos especificos.

Como complemento, a FenSeg disponibiliza em seu site um guia online sobre o Seguro Garantia
Estendida que explica de forma simples o funcionamento, as coberturas e as principais vantagens
do produto: Link

Fonte: CNseg/FenSeg, em 10.10.2025.
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https://www.youtube.com/watch?v=t3yDErqvbXE
https://fenseg.org.br/publicacoes/garantia-estendida-vantagens-e-beneficios
http://www.tcpdf.org

