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1º Colóquio de Proteção do Consumidor de Seguros

Iniciativa da CNseg e Procon-MT ocorre em 13 e 14/8, em Cuiabá

1º Colóquio de Proteção do Consumidor de Seguros, que será realizado nos dias 13 e 14 de agosto,
em Cuiabá, é uma iniciativa da CNseg em parceria com o Procon do Estado do Mato Grosso.

Reunindo representantes do mercado segurador e de diversos Procons da região com o objetivo de
reforçar o diálogo com as entidades de defesa do consumidor para melhor conhecer a realidade
regional do acesso e do atendimento aos consumidores de seguros, o evento debaterá, no primeiro
dia, os fundamentos do seguro e do mercado segurador brasileiro, além de temas específicos
como: Seguro de Automóveis, Seguro de Garantia Estendida e Seguro para Celulares. No segundo
dia, será a vez dos Procons participantes apresentarem seus procedimentos de atuação e sua
perspectiva sobre os temas selecionados.

Durante o Colóquio, também será distribuídos pela CNseg um conjunto de materiais institucionais
que ajudarão a melhor esclarecer os temas em debate.

Fonte: CNseg, em 10.08.2015.
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