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ANS divulga dados de movimentação de beneficiários em agosto

Confira os números de adesões e cancelamentos a planos de saúde. Informações estão
disponíveis no portal da ANS

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) divulga nesta segunda-feira, 6/10, os dados de
beneficiários de planos de saúde referentes a agosto de 2025. Os planos de assistência médica
contabilizaram 53.005.337 de beneficiários e os planos exclusivamente odontológicos totalizaram
34.657.191 usuários. No período, houve um total de 1.220.484 adesões e 1.031.237
cancelamentos. Os dados podem ser conferidos na Sala de Situação, ferramenta de consulta do
portal da reguladora.

Nos planos médico-hospitalares, agosto contou com mais 189.247 beneficiários em relação ao mês
anterior, o que levou a saúde suplementar a alcançar, pela primeira vez, a casa dos 53 milhões de
beneficiários. Se o comparativo for em relação ao mesmo mês em 2024, houve aumento de
1.290.410 beneficiários no setor.

Nos planos exclusivamente odontológicos, 987.557 beneficiários incrementaram o setor em agosto
deste ano, se compararmos com o mesmo mês em 2024. De julho de 2025 para agosto, houve um
aumento de 326.053 beneficiários.

Já nos estados, no comparativo com agosto de 2024, o setor registrou evolução de beneficiários em
planos de assistência médica em todas as unidades federativas, sendo São Paulo, Minas Gerais e
Amazonas os que tiveram o maior ganho em números absolutos. Entre os odontológicos, 22
unidades federativas registraram crescimento no comparativo anual, sendo São Paulo, Rio de
Janeiro e Paraná os estados com maior crescimento em números absolutos. O aumento do número
de beneficiários nos estados mais populosos do Brasil é estatisticamente esperado, uma vez que a
maior base populacional desses locais amplia naturalmente a capacidade de crescimento do setor.
Em termos percentuais, entre os planos de assistência médica, Amazonas e Distrito Federal
apresentaram os maiores aumentos percentuais no período: 12,66% e 6,65% respectivamente. Já
entre os planos de assistência odontológica, Roraima e Distrito Federal apresentaram os maiores
percentuais de aumento: 8,55% e 7,64%.

Importante destacar que os números podem sofrer alterações retroativas em razão das revisões
efetuadas mensalmente pelas operadoras.

Adesões e cancelamentos

O crescimento no último mês foi resultado da inclusão de 1.220.484 novos vínculos e o
cancelamento de 1.031.237 vínculos. É importante reforçar que se trata de vínculos e não de
indivíduos, podendo um mesmo indivíduo ser beneficiário em mais de um plano. Também cabe
destacar que os novos vínculos, ou adesões, referem-se a todo tipo de entrada, tais como novos
beneficiários, transferência de carteira, mudança voluntária de plano etc. Da mesma forma, os
cancelamentos referem-se a todo tipo de saída, como encerramento do contrato de plano coletivo
de uma empresa, saída de beneficiários do setor, óbito etc.
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Estes números indicam uma taxa de rotatividade (semelhante ao turnover de uma empresa) no
mês de agosto de 1,95%, ou seja, 1.031.237 vínculos ativos foram substituídos no mês. No
acumulado de 12 meses, verificaram-se 15.477.953 adesões e 14.187.543 cancelamentos,
resultando em uma taxa de rotatividade de 24,37%.

Veja nas tabelas abaixo a evolução de beneficiários por tipo de contratação do plano e por unidade
federativa em diferentes períodos.

Número de beneficiários com planos de assistência médica por tipo de contratação  
 Período Coletivo Individual

ou Familiar
Não

Identificado
Total  

 Empresarial Por Adesão Não
Identificado

 

 ago/25 38.523.999 5.873.576 209 8.582.807 24.746 53.005.337 
 jul/25 38.314.128 5.872.365 209 8.604.557 24.831 52.816.090 
 jun/25 38.188.282 5.875.954 208 8.613.405 24.908 52.702.757 
 mai/25 38.028.474 5.860.151 209 8.625.844 24.990 52.539.668 
 abr/25 37.768.123 5.849.157 209 8.623.669 24.941 52.266.099 
 mar/25 37.689.038 5.847.210 210 8.631.224 25.010 52.192.692 
 fev/25 37.502.341 5.853.806 210 8.657.093 25.082 52.038.532 
 jan/25 37.469.481 5.858.942 210 8.683.854 25.166 52.037.653 
 dez/24 37.437.730 5.889.954 210 8.711.572 25.251 52.064.717 
 nov/24 37.249.386 5.894.634 211 8.721.437 25.326 51.890.994 
 out/24 37.252.419 5.909.202 211 8.736.136 25.395 51.923.363 
 set/24 37.157.075 5.904.091 211 8.753.847 25.489 51.840.713 
 ago/24 37.020.455 5.908.442 211 8.760.255 25.564 51.714.927 
         

Número de beneficiários com planos exclusivamente odontológico por tipo de contratação
Período Coletivo Individual ou

Familiar
Não

Identificado
Total

Empresarial Por Adesão Não
Identificado

ago/25 25.826.196 3.078.975 1.257 5.748.606 2.157 34.657.191
jul/25 25.546.642 3.080.993 1.260 5.700.079 2.164 34.331.138
jun/25 25.364.752 3.094.951 1.262 5.688.861 2.168 34.151.994
mai/25 25.197.962 3.071.131 1.264 6.316.354 2.174 34.588.885
abr/25 24.931.701 3.027.049 1.265 6.673.183 2.176 34.635.374
mar/25 24.814.599 3.038.558 1.265 6.671.210 2.181 34.527.813
fev/25 24.671.431 3.030.669 1.266 6.676.232 2.190 34.381.788
jan/25 24.607.218 3.044.646 1.268 6.695.554 2.197 34.350.883
dez/24 24.625.555 3.034.982 1.272 6.775.650 3.107 34.440.566
nov/24 24.444.902 3.026.102 1.273 6.793.309 3.112 34.268.698
out/24 24.313.928 3.020.776 1.273 6.793.434 3.124 34.132.535
set/24 24.117.999 2.976.414 1.274 6.859.733 3.130 33.958.550
ago/24 23.833.724 2.964.232 1.274 6.867.273 3.131 33.669.634

Número de beneficiários por UF
Estado Assistência Médica Exclusivamente Odontológica

ago/24 ago/25 ago/24 ago/25
Acre 45.045 46.335 21.382 19.834

Alagoas 385.145 389.616 430.831 425.055
Amapá 63.550 65.415 47.617 47.782

Amazonas 624.876 704.001 577.909 611.749
Bahia 1.709.173 1.786.151 1.881.123 1.903.214
Ceará 1.457.550 1.486.245 1.381.140 1.423.872

Distrito Federal 950.017 1.013.224 680.228 732.228
Espírito Santo 1.324.753 1.381.325 819.455 871.565

Goiás 1.925.473 1.960.126 948.290 957.806
Maranhão 526.679 534.713 371.539 363.569

Mato Grosso 682.792 687.588 295.736 303.336
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Mato Grosso do Sul 675.952 686.954 353.678 364.348
Minas Gerais 5.768.572 5.891.497 2.972.812 3.033.919

Pará 894.109 901.370 571.023 571.902
Paraíba 459.568 477.559 539.647 561.682
Paraná 3.131.147 3.197.410 1.891.388 2.007.984

Pernambuco 1.425.130 1.455.011 1.337.777 1.379.233
Piauí 410.463 414.098 232.369 239.911

Rio de Janeiro 5.528.538 5.601.680 3.787.122 3.950.445
Rio Grande do Norte 619.190 640.219 572.148 610.587
Rio Grande do Sul 2.608.317 2.672.141 1.078.031 1.099.166

Rondônia 159.728 165.626 132.747 120.287
Roraima 31.061 32.356 13.479 14.632

Santa Catarina 1.689.777 1.736.621 916.609 980.621
São Paulo 18.115.764 18.557.101 11.407.515 11.651.836
Sergipe 338.435 343.018 260.444 259.232

Tocantins 125.801 131.748 141.523 145.903

 Fonte: ANS, em 06.10.2025.
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