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Porto Serviço e LG Electronics do Brasil anunciam parceria para instalação especializada de produtos

Clientes selecionados pela LG Electronics do Brasil, primeira fabricante a firmar esse
tipo de parceria com a Porto Serviço, terão acesso a uma instalação rápida e qualificada
para uma variedade de eletrodomésticos

A Porto Serviço, unidade de negócios do Grupo Porto especializada em atendimentos emergenciais
e de conveniência, anuncia uma nova parceria estratégica com a LG Electronics do Brasil, que tem
como objetivo oferecer uma experiência de instalação de eletrodomésticos com a qualidade e a
agilidade que são marcas registradas da Porto Serviço.

Por meio dessa parceria, a Porto Serviço passa a realizar a instalação de eletrodomésticos da LG
Electronics do Brasil, como aparelhos de ar-condicionado, lava e seca e refrigeradores. Os clientes
terão acesso a um atendimento ágil e seguro, com a garantia de um processo de instalação prático
e eficiente.

“Estamos muito satisfeitos com essa parceria, que reforça nosso compromisso em oferecer
soluções completas para os consumidores. É mais um passo na nossa jornada de aprimorar a
experiência do cliente e ampliar nossa presença no mercado,” afirma Tomas Trabulsi, diretor de
Negócios e Parcerias Estratégicas da Porto Serviço.

Para a LG Electronics do Brasil, a parceria representa um movimento estratégico alinhado à sua
visão de entregar conveniência e confiança em todas as etapas da jornada do consumidor.
“Sabemos que a praticidade é um fator decisivo para nossos clientes. Com a Porto Serviço, estamos
simplificando o processo de instalação de nossos eletrodomésticos e garantindo a segurança de um
serviço especializado. Essa colaboração reforça nosso compromisso de tornar a vida dos
consumidores mais fácil e prazerosa, desde a compra até o uso dos produtos LG,” comenta Adriano
França, Diretor de Serviços para América Latina da LG Electronics.

Com a iniciativa, a Porto Serviço amplia sua capilaridade e segue avançando em sua estratégia de
expansão e inovação em soluções, oferecendo um atendimento de qualidade em todo o território
nacional, sendo a LG Electronics do Brasil a primeira fabricante a ter essa parceria com a empresa.

Fonte: Porto Serviço/PROS, em 25.09.2025.
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