Legismap Roncarati
Assurant destaca inovacdo em solug@es para canais digitais no Mercado Livre Experience

A empresa apresentou no evento produtos e servicos como Seguro de Garantia
Estendida, Roubo e Furto, Trade-in e Assurant EcoPhone

A Assurant, lider global em protecdo que faz parceria com as principais marcas do mundo para
oferecer solucdes e servicos para dispositivos conectados, residéncias e automéveis, participa do
92 Mercado Livre Experience, evento de negdcios do maior marketplace da América Latina, que
acontece em Sao Paulo, nos dias 24 e 25 de setembro.

Nesta edicao do Mercado Livre Experience, que tem como tema “Conexdes que Impulsionam
Negédcios”, a Assurant apresentard suas capacidades digitais e solucdes de Seguro Integrado
(Embedded Insurance), que incorporam as ofertas de protecdo alinhadas a jornada de compra do
consumidor.

De acordo com Bruno Tognozzi, Superintendente de Novos Negdcios, Comercial Mobile e Digital da
Assurant no Brasil, a solucdo de Seguro Integrado é estruturada para se adaptar as necessidades e
aos diferentes perfis de publico. “Conectamos o seguro ao contexto de expectativa do cliente,
gerando valor e resultados expressivos para 0s nossos parceiros”, afirma.

O executivo reforca que entre os principais seguros embarcados da Assurant estao a Garantia
Estendida e a protecao contra Roubo, Furto e Danos de dispositivos méveis e conectados.

A Assurant também apresentard no evento suas solugdes para Programa de Trade-in e a marca
Assurant EcoPhone. A empresa, presente em 21 paises, é lider global em trade-in e upgrade de
dispositivos méveis, com 70 programas ativos em parceria com operadoras de Telecom, fabricantes
de dispositivos méveis, empresas de e-commerce, entre outros players do setor em todo mundo.

O trade-in é uma solucdo cada vez mais relevante e presente no mercado de tecnologia,
especialmente de dispositivos méveis e conectados. “Nesse programa, que consiste em uma
oportunidade de troca e upgrade, o cliente tem a opcao de vender o seu aparelho antigo e usar o
crédito como parte do pagamento para a aquisicao de um novo, fomentando a economia circular.
Ou seja, o consumidor tem acesso aos lancamentos com beneficios exclusivos e nao deixa o antigo
modelo esquecido em casa”, diz José Codesso, Diretor de Operacdes da Assurant no Brasil.

Assurant EcoPhone

Lancada em 2024 no Brasil, Argentina e México, a marca oferece em sua loja oficial no Mercado
Livre smartphones seminovos iPhone, Samsung Galaxy (todas as familias da linha) e Motorola.
Todos aparelhos sao certificados e os Unicos no Brasil com garantia de até 12 meses.

O Diretor de Operacoes explica que entre os modelos mais procurados pelos consumidores estao os
que combinam excelente custo-beneficio com recursos como maior armazenamento, desempenho
otimizado e cameras versateis. “Entendemos que os celulares seminovos democratizam o acesso a
tecnologias avancadas. Essa dinamica nao sé acelera a inclusao digital, mas também promove uma
cultura de consumo mais consciente e um impacto ambiental reduzido, ao prolongar a vida Util
desses equipamentos”, diz.

“Com um robusto ecossistema de servico e protecao, estamos presentes em todo o ciclo de vida
dos dispositivos méveis. A partir do momento em que eles séo colocados no mercado, criamos
solucdes de upgrade, compra de usados, remanufatura, venda de seminovos certificados e
protegemos com seguro celulares novos e usados, notebooks, tablets e wearables. O nosso
portfélio atende a todos os perfis e necessidades dos nossos parceiros”, complementa.

Fonte: Assurant/Vital Agéncia, em 23.09.2025.
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