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Segurança do paciente: uma década de compromisso com a vida

Por Marcos Tadeu Machado

Neste 17 de setembro, celebramos o Dia Mundial da Segurança do Paciente, uma data instituída
pela Organização Mundial da Saúde (OMS) para mobilizar governos, instituições e a sociedade em
torno de um objetivo comum: evitar danos evitáveis nos cuidados de saúde.

Em 2025, o tema escolhido foi “Segurança do paciente desde o início!” focados em recém-nascidos
e crianças , reconhecendo sua vulnerabilidade e a urgência de cuidados seguros desde os primeiros
momentos de vida

A Segurança do Paciente como Pilar Ético

No Instituto Ética Saúde (IES), acreditamos que a segurança do paciente é uma expressão concreta
de ética, respeito e compromisso com a vida. Ao longo da última década, temos trabalhado
incansavelmente para transformar a cultura do setor da saúde no Brasil, promovendo integridade,
transparência e responsabilidade em toda a cadeia de valor.

10 Anos de Avanços Estruturais e Culturais

Desde 2015, o IES tem sido protagonista de uma verdadeira revolução ética no setor. Entre os
principais marcos dessa trajetória, destacam-se:

Criação do Acordo Setorial de Integridade, em parceria com a ABRAIDI e o Instituto Ethos,
que estabeleceu diretrizes éticas para empresas e profissionais da saúde;
Desenvolvimento do programa QualIES, que avalia a maturidade dos programas de
compliance e fortalece a governança nas organizações;
Redução significativa de práticas antiéticas, como comissões ilegítimas, brindes disfarçados
e patrocínios sem propósito técnico;
Formalização das relações com profissionais de saúde, com contratos claros e prestação de
contas transparente;
Atuação decisiva durante a pandemia de COVID-19, com mapeamento de mais de 20 tipos
de fraudes e apoio técnico a prefeituras para prevenir irregularidades
Criação do Marco de Consenso para a Colaboração Ética Multissetorial, Assinado por mais
de 40 entidades, incluindo diretrizes sobre o uso ético de algoritmos e inteligência artificial;
Propostas legislativas e parcerias com o Congresso Nacional, como a criação do “Mês da
Ética na Saúde”
Radar da Ética e Canal de Denúncias, ferramentas que fortalecem o controle social e a
responsabilização de condutas antiéticas.

Educação Ética desde a Formação

Acreditamos que a transformação começa na base. Por isso, propusemos ao Ministério da Educação
a inclusão de disciplinas transversais sobre ética e integridade nos cursos da área da saúde. Formar
profissionais conscientes de seu papel social é essencial para garantir um sistema mais justo e
seguro para todos

O Paciente no Centro de Tudo

Todas essas ações têm um único foco: O Paciente. A segurança dele é o termômetro da integridade
de todo o sistema. Quando combatemos fraudes, promovemos transparência e fortalecemos a
governança, estamos, na verdade, salvando vidas.

Segurança desde o Início, Ética para Sempre
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Neste Dia Mundial da Segurança do Paciente, renovamos nosso compromisso com a vida. Que cada
recém-nascido, cada criança, cada cidadão brasileiro possa contar com um sistema de saúde ético,
seguro e humano. E que o exemplo do Instituto Ética Saúde inspire ainda mais líderes, profissionais
e instituições a colocarem o paciente no centro de todas as decisões.

Por Marcos Tadeu Machado, membro do Conselho de Administração do Instituto Ética Saúde e um
de seus fundadores.

* A opinião manifestada é de inteira responsabilidade do autor e não, necessariamente, a opinião
do IES

Fonte: Instituto Ética Saúde, em 17.09.2025.
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