Legismap Roncarati
CTFC vota projeto que obriga plano de salde a comunicar descredenciamento

Em reunido na quarta-feira (3), a partir das 11h, a Comissao de Fiscalizacao e Controle (CTFC) deve
apreciar o projeto de lei que obriga os planos de salde a comunicarem o descredenciamento de
beneficidrio de forma individualizada (PL 6.032/2023). Também sera obrigatério comunicar dessa
forma a substituicao de unidade hospitalar ou de prestador de servigo.

O projeto foi apresentado pelo senador Wilder Morais (PL-GO) e sera apreciado em decisao
terminativa — ou seja, se aprovado na CTFC, podera seqguir direto para a Camara dos Deputados, a
nao ser que haja recurso para apreciacdo do Plendrio. O texto conta com voto favoravel do relator,
senador Cleitinho (Republicanos-MG).

De acordo com o projeto de lei, a comunicacdo sera efetuada por meio de canal de comunicacao
eletrénico indicado pelo préprio consumidor. Na auséncia de indicacao desse contato, a operadora
adotard meio de comunicacao individual que permita a comprovacao do recebimento da
mensagem pelo destinatario.

Atualmente, a operadora deve comunicar o desligamento e as substituicdes na rede aos
beneficidrios apenas por meio de seu portal corporativo e de sua central de atendimento, com pelo
menos 30 dias de antecedéncia. Essas informag0es devem permanecer disponiveis para consulta
por, no minimo, 180 dias.

Fonte: Agéncia Senado, em 31.08.2025
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