Legismap Roncarati
FenSeg reforca, na 32 edigdo do Conexdo Corporativa, papel estratégico do uso de dados no seguro de automavel

A FenSeg marcou presenca na 32 edicao do Conexao Corporativa, promovida pela CNseg em
Sao Paulo no dia 27 de agosto, reunindo seguradoras associadas e especialistas para debater os
impactos da transformacao digital e da inteligéncia de dados no mercado segurador. A federacao
participou ativamente da programacao, com o presidente Ney Ferraz Dias no painel de abertura e o
presidente da Comissao de Prevencao e Combate a Fraudes, Fabio Korb, na apresentacdo especial
sobre fraudes em automoveis.

Na abertura do encontro, o presidente da CNseg, Dyogo Oliveira, destacou que a industria de
seguros investiu cerca de R$ 20 bilhdes em tecnologia em 2024, sublinhando a centralidade do
tema para a competitividade e a seguranca do setor.

Painel de abertura com foco no ramo Auto

O painel inaugural, “Tecnologias para o Ramo Auto: a importancia do uso estratégico de dados para
expandir negécios e prevenir fraudes”, contou com a participacdo do presidente da FenSeg, Ney
Ferraz Dias, de Roberto Santos, presidente do Conselho Diretor da CNseg, e de André Vasco, diretor
de Servicos as Associadas da CNseg, como moderador.

Em sua apresentacdo, Ney Ferraz Dias abordou os multiplos vetores de transformacao que
impactam o seguro de automoével, desde a evolugdo tecnoldgica dos veiculos — como os sistemas
ADAS e a popularizagdo dos elétricos — até mudangas de comportamento do consumidor, maior
demanda por personalizacao e o avanco da inteligéncia artificial. O dirigente também ressaltou que
a conectividade, o uso de bases externas de dados e a automacao na precificacdo ja estdo
moldando um mercado mais eficiente, sustentdvel e alinhado as expectativas do cliente.

“0 uso inteligente de dados e novas tecnologias permite nao sé precificacdo mais justa e assertiva,
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mas também melhora a experiéncia do cliente e fortalece o combate as fraudes”, afirmou o
presidente da FenSeg. Segundo ele, quando o setor trabalha de forma colaborativa, compartilhando
informacdes, todos ganham — seguradoras, consumidores e a sociedade como um todo.

Combate a fraude em evidéncia

O evento também trouxe ao palco Fabio Korb, presidente da Comissdo de Prevencdo e Combate a
Fraudes da FenSeg, que destacou os avancos obtidos pelo setor nos Ultimos anos, com apoio da
CNseg, no monitoramento e investigacao de tentativas de fraude. Segundo ele, a atuacao conjunta
entre seguradoras ja evitou prejuizos biliondrios e resultou em denuncias criminais e prisdes de
fraudadores, reforcando o papel estratégico da colaboracdo e do uso de tecnologia na protecao do
mercado e dos consumidores.

Na sequéncia, o Painel 2 abordou os beneficios do uso de dados em Vida, Previdéncia e Saude, com
a participacao de Felipe Votto Ferreira (Prudential) e Marco Bandeira (MetLife Brasil). O Painel 3,
conduzido pelo professor e cientista Silvio Meira, discutiu a cultura data-driven e os impactos da
inteligéncia artificial sobre os modelos de negécio, ressaltando os desafios de adaptacado diante de
rupturas tecnoldgicas irreversiveis.

Fonte: FenSeg, em 28.08.2025
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