Legismap Roncarati
ANS informa que canais de atendimento estao indisponiveis

Problema técnico no sistema de fiscalizacao afeta o registro de demandas

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) informa que todos os canais de atendimento da
ANS estao indisponiveis, temporariamente, em razao de problema técnico no sistema de registro de
demandas. Por essa razao, o Disque ANS, o Atendimento Eletrénico no portal e atendimento
pessoal nos Nucleos ANS nao estao funcionando.

A ANS estd tomando todas as providéncias para que os servicos sejam normalizados o mais rapido
possivel.

Fonte: ANS, em 27.08.2025.
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