
Legismap Roncarati
Inscrições abertas para o II Seminário Nacional de Ouvidorias 2025 (15 a 17 OUT)

Evento em Manaus discutirá inovação, sustentabilidade e gestão pública com escuta
cidadã

A Controladoria-Geral da União (CGU), a Ouvidoria da Secretaria de Estado da Fazenda do
Amazonas (Sefaz/AM) e instituições apoiadoras promovem, de 15 a 17 de outubro, em Manaus
(AM), o II Seminário Nacional de Ouvidorias.

Com o tema “Ouvidoria Contemporânea – Inovação, Sustentabilidade e Gestão Pública com Escuta
Cidadã”, o evento propõe um debate plural e atualizado sobre o papel das ouvidorias diante dos
desafios da administração pública moderna, das transformações tecnológicas, das emergências
climáticas e das desigualdades regionais.

As inscrições estarão disponíveis até às 17h do dia 22/08. Devido à capacidade do auditório, a
seleção dos participantes seguirá critérios específicos: 40% das vagas serão destinadas a
integrantes da Rede Nacional de Ouvidorias (Renouv); 20% a representantes do Sistema
Informatizado de Ouvidorias (SisOuv); 30% a ouvidorias da região Norte; e 10% a palestrantes,
painelistas e equipe de organização. Também serão considerados a diversidade de órgãos e a
diversidade regional.

As atividades dos dias 16 e 17 de outubro terão transmissão ao vivo pelo canal oficial da CGU no
YouTube.

Serviço
II Seminário Nacional de Ouvidorias Públicas de 2025
Data: 15, 16 e 17 de outubro
Horário: 15/10 - 16h00 às 20h00; 16/10 - 08h00 às 18h00; 17/10 - 08h00 às 12h30
Local: 15/10 - Teatro Amazonas: Largo de São Sebastião – Centro, Manaus/AM; 16 e 17/10 - TCE-AM
- Av. Ephigênio Salles, 1155 – Aleixo, Manaus/AM.

Confira a página do evento, saiba mais e
inscreva-se: https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/ouvidorias/eventos/seminarios-nacionais-de-
ouvidoria-2025/manaus
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Fonte: Controladoria-Geral da União, em 18.08.2025
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