Legismap Roncarati
Celos | Atendimento Exclusivamente Remoto no Dia 15 de Agosto

@

A Celos informa que, em razdao da mudanca para a nova sede, no dia 15 de agosto (sexta-feira)
o atendimento sera realizado exclusivamente de forma remota. Nao havera atendimento
presencial nesta data.

Durante a mudanca, o telefone 0800 048 3030 (Planos Previdenciarios e Empréstimos) estara
temporariamente indisponivel. J& o telefone 0800 048 4040 (Planos de Saude) seguird
funcionando normalmente, 24 horas por dia.

Mesmo sem atendimento presencial, os participantes continuarao contando com os seguintes
canais de comunicacao:

¢ Videoatendimento
e Fale Conosco

O atendimento presencial serd retomado normalmente a partir do dia 18 de agosto, ja nas novas
instalacdes da Celos, preparadas para oferecer mais conforto, qualidade e eficiéncia no
atendimento aos participantes e beneficiarios.

Fonte: Celos, em 14.08.2025.
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