Legismap Roncarati
Allianz Partners e OMODA & JAECOO anunciam nova parceria no Brasil

Operacao iniciou com a estreia da marca no pais e contempla diversos servicos de
assisténcia 24h

|
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A Allianz Partners Brasil, empresa lider em assisténcia 24 horas, e a OMODA & JAECOO
anunciam nova parceria para o mercado brasileiro. Desde abril deste ano, os clientes da marca
chinesa poderao contar com os servicos de assisténcia 24h da Allianz Partners no Brasil, que
contemplam reboque, assisténcia mecanica, taxi e carro reserva.

A alianca entre a empresa de assisténcia e a fabricante enriquece a estratégia de cobertura
nacional em servicos de pds-vendas da 0&]. Com a Allianz Partners, a marca de veiculos contempla
um ciclo completo de solucdes para os consumidores, desde uma estrutura de exceléncia para
reparos e manutencdo em todas as concessionarias, garantia de sete anos para os modelos e
atendimento personalizado para oferecer a melhor experiéncia de compra e propriedade, além de
manter um centro de distribuicdo de pecas em Cajamar, interior de Sao Paulo, com mais de 95% de
pecas criticas em estoque, num complexo com cerca de 2.000m2.

“A nossa estrutura de atendimento ao consumidor brasileiro foi pensada segundo os padroes
globais que a marca propde, tendo como benchmark o mercado europeu, onde a O&J ja é um
sucesso de vendas e pdés-vendas. Para promover tamanha exceléncia era vital aliar parceiros de
renome e expertise ao processo, visando o bem-estar de nossos clientes. A partir dai, as conversas
com a Allianz Partners avancaram naturalmente”, relata André Maranhao, head de pds-vendas da
OMODA & JAECOO Brasil.

“Estamos muito felizes em anunciar a parceria com a OMODA & JAECOOQ. Este é mais um passo
estratégico para Allianz Partners junto a grandes montadoras globais, com destaque para
fabricantes focadas em inovacdo, veiculos hibridos e elétricos”, afirma Felipe Machado,
Superintendente Comercial da Allianz Partners Brasil.

A parceria com OMODA & JAECOO, que ja ocorre em paises da Europa, fortalece a sinergia global
entre as marcas e amplia o ecossistema de assisténcia da Allianz Partners no setor automotivo.

Fonte: Allianz Partners/Agéncia Race, em 14.08.2025.
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