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Fachesf - Movimentações nos planos de saúde são feitas exclusivamente pelo site

Os beneficiários da Fachesf Saúde que desejarem realizar qualquer movimentação no plano devem
efetuar exclusivamente pelo site www.fachesfsaude.com.br. Isso inclui novas adesões, inclusão de
dependentes e migrações entre as modalidades disponíveis (Básico, Padrão, Essencial, Especial,
Premium, Vida e Mais).

Desde dezembro de 2024, essas movimentações devem ser feitas somente online, não sendo
válidas as solicitações feitas por e-mail ou WhatsApp.

Pelo site, o beneficiário pode realizar suas solicitações de maneira rápida e intuitiva, além de ter a
possibilidade de acompanhar o status do processo a qualquer momento.

Caso a movimentação exija documentos, basta anexá-los nos campos indicados e seguir as
orientações do sistema para concluir o procedimento de envio.

Passo a passo para utilizar o sistema: 

Acesse o site: www.fachesfsaude.com.br 
Clique na área do beneficiário
Informe seu CPF e senha
Clique no ícone “Adesão, transferência e dependentes”
Escolha seu tipo de movimentação: adesão, inclusão de dependentes ou transferência entre
os planos
Caso deseje, acompanhe sua solicitação nessa mesma página

A Fachesf lembra a importância de cada titular manter seus dados sempre atualizados no nosso
cadastro. Também é fundamental proteger suas informações pessoais e não compartilhar sua
senha de acesso.

A Central de Relacionamento da Fachesf está disponível para esclarecer dúvidas e através do
0800.281.7533 (ligação telefônica ou mensagem por whatsapp).

Fonte: Fachesf, em 05.08.2025.
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