Legismap Roncarati
Celos: Renovacgédo de dependentes universitarios

Os responsaveis por dependentes universitarios vinculados aos Planos Celos Saude e Celos
Saude Essencial devem enviar o atestado de matricula do 22 semestre de 2025 até o dia 31
de agosto.

O documento precisa conter validacao eletronica (certificacao digital).

Como enviar o atestado:

1. Digitalize o documento com certificacao digital;
2. Envie pelo Fale Conosco no site da Celos.

Cartao sera digital

Apéds a renovacao, o cartao de dependente sera exclusivamente digital (ndo serdo emitidos
cartdes fisicos).

Como acessar o cartao digital:

¢ Pelo site: Acesse 0 menu Autoatendimento > Cartoes Digitais
* Pelo WhatsApp: Adicione o nimero 0800 048 3030 e selecione a opcao 07

Atencao:
e Se 0 atestado ndo for enviado até o prazo de 31/08/2025, serd cobrada uma taxa de
renovacao;
e Caso o dependente nao esteja mais matriculado, ele podera ser incluido nos Planos
Agregados ou Agregados Essencial.
Duvidas?
Fale com a gente:
e Pelo Videoatendimento

¢ Pelo Fale Conosco
e Ou pelo telefone: 0800 048 4040

Fonte: Celos, em 31.07.2025.
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https://gaf.diga.com.br/video-attendance?companyId=71EbX4aR
https://portalone.celos.com.br/apex/f?p=125:64
https://www.celos.com.br/
http://www.tcpdf.org

