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CFM - Busca de normas no Portal Médico e preservação de documentos digitais pautam debates no Encontro de
Bibliotecários

O aperfeiçoamento da ferramenta de busca de resoluções, pareceres, recomendações, notas
técnicas e despachos na página eletrônica do Conselho Federal de Medicina foi o tema de abertura
das discussões do 2º e último dia do I Encontro de Bibliotecários e Profissionais da Informação dos
Conselhos de Medicina. A conselheira federal por Santa Catarina, Graziela Shmitz Bonin, vice-
corregedora no Conselho Regional de Medicina do Estado (Cremesc), destacou os necessários
ajustes à ferramenta, que poderão inclusive auxiliar a atuação das Corregedorias.

A coordenação de Tecnologia da Informação do CFM apresentou projetos em andamento para
melhoria do sistema. Entre as ações, eles destacaram o processo de contratação de agentes de
Inteligência Artificial personalizados e genéricos para resposta de assuntos gerais relacionados ao
CFM.

Preservação de documentos digitais – Dando sequência ao encontro, o coordenador da Rede
Brasileira de Serviços de Preservação Digital do Instituto Brasileiro de Ciência e Tecnologia
(IBICT),Miguel Ângel Arellano, apresentou a conferência sobre os desafios para salvaguarda dos
arquivos em formato eletrônico.  Doutor e mestre em Ciências da Informação pela Universidade de
Brasília (UnB), o palestrante analisou estratégias para proteção dos documentos, como a busca de
mecanismos que permitam o armazenamento em repositórios de dados digitais confiáveis.

As discussões da manhã foram encerradas com a apresentação da plataforma de acesso a
informações sobre medicamentos e tratamentos como suporte para decisões clínicas, ferramenta
que está disponível para todos os médicos brasileiros por meio do CRM Virtual. A palestrante Ana
Yue, representante da editora Manole, responsável pela plataforma, falou sobre a nova ferramenta
de pesquisa disponibilizada aos Conselhos de Medicina. Segundo ela, o sistema oferecerá acesso e
possibilidade de download de pareceres científicos para embasamento jurídico dos CRMs. Os
documentos fundamentar encaminhamentos jurídicos e sustentação de defesas perante a Justiça
brasileira.

Futuros encontros – O presidente do CFM, José Hiran Gallo, participou das atividades da encontro
de bibliotecários realizado na sede da autarquia e comemorou os resultados do evento, conduzido
pela 3ª secretária do Conselho Federal, Dilza Teresinha Ambrós Ribeiro. Considerando o elevado
nível das discussões, Hiran Gallo anunciou a intenção de que novos encontros de bibliotecários dos
Conselhos de Medicina sejam promovidos anualmente pelo CFM.

Ainda na tarde desta quarta-feira, o Encontro também discutirá a organização e representação da
informação em ambientes digitais, em palestra conduzida pela representante do Departamento de
Ciências das Informação da UnB, Ana Carolina Arakak. Além desse, o evento abordará o papel da
gestão documental na preservação do conhecimento organizacional, em apresentação conduzida
pelo Setor de Arquivos do CFM.

Fonte: CFM, em 09.07.2025
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