
Legismap Roncarati
Ponto facultativo no Rio de Janeiro nesta segunda-feira, 7/7

Sede e Núcleo da ANS não funcionarão nesta segunda-feira, 7/7

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) informa que não haverá expediente na segunda-
feira (7/7) na sede e no Núcleo do Rio de Janeiro, por ocasião da realização da Cúpula do BRICS na
cidade do Rio de Janeiro. A data foi definida como ponto facultativo pela Portaria nº 5.405 do
Ministério da Economia, de 04/07/2025.

Para esclarecimento de dúvidas ou registro de reclamações, o beneficiário poderá acessar o Disque
ANS - 0800 701 9656, das 8h às 20h, ou o formulário eletrônico Fale Conosco no portal da Agência. 

Confira aqui os Canais de Atendimento da ANS.

Fonte: ANS, em 04.07.2025
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https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gov.br%2Fans%2Fpt-br%2Fcanais_atendimento%2Fcanais-de-atendimento-ao-consumidor&data=05%7C02%7Ccarolina.hilal%40ans.gov.br%7Ca0234583f5004fedb82f08ddbb47607e%7C9dba480c4fa742f4bba30fb1375fbe5f%7C0%7C0%7C638872637440377184%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=O0ZNawhv0WhiP1EPVvB4uYrkLIi65ZZxtnwhPIY8yqM%3D&reserved=0
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