Legismap Roncarati
Crise econdmica pode repercutir no niumero de beneficiarios de planos

O Instituto de Estudos em Saulde Suplementar (IESS) realizou uma pesquisa através do IBOPE para
avaliar, na populacao de 8 regides metropolitanas (Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte,
Salvador, Recife, Porto Alegre, Manaus e Brasilia), algumas varidveis relacionadas aos planos de
saude.

Destaco alguns resultados que podem ajudar na reflexao sobre a visao e o comportamento das
pessoas em relacdo a salde. A pesquisa completa pode ser obtida no site do IESS
(www.iess.org.br).

Com relacdo ao perfil da amostra, constatou-se que as pessoas que tém planos de salde sao mais
frequentemente casadas (com filhos), assalariadas registradas e com ensino médio completo (ou
superior). Por outro lado, as pessoas que ndo possuem planos de salde sdo principalmente
solteiros (sem filhos), autbnomos, desempregados ou assalariados sem vinculo e com ensino médio
incompleto. Isso é confirmado pelo fato de que o principal fator para ndo ter plano de saude foi ter
saido da empresa em que trabalhava (54% dos respondentes). Constata-se que o grau de
informalidade na economia tem um papel importante no grau de penetracao da salde suplementar
em um grupo populacional ou outro. Sem dulvida, as crises econémicas, com aumento da taxa de
desemprego podem ter repercussao no nimero de pessoas beneficidrias de planos de salde.

As pessoas tém, em geral, a percepcao de que é importante ter um plano de salde privado. Dentre
0s que nao tem, 86% relataram ser importante (ou muito importante) estar associado a um mas,
principalmente por falta de condicoes financeiras (74%) nao conseguem se associar. Dentre os que
tem e os que nao tem planos de salde, as principais citacdes positivas foram relacionadas a
qualidade do atendimento e o acesso a consultas, exames, etc. Interessante observar que, dentre
as pessoas beneficidrias ou ndo, em um ranking de bens e servicos, ser beneficidrio de um plano de
salde estd em terceiro lugar, vindo atrds de educacao e moradia.

Com relacdo aos habitos e cuidados com a saude, cerca de 39% dos beneficiarios utilizam os
servicos para acompanhamento, rotina ou prevencao. Por outro lado, dentre os ndo beneficiarios
cerca de 30% utiliza os servicos somente diante de algum agravo (quando é necessario) e busca os
servicos para acompanhamento somente em 26% das vezes. Provavelmente a questao do acesso a
servicos (principalmente consultas médicas) pode ser uma barreira para que 0s nao usuarios de
planos tenham uma postura mais preventiva em relacdo a salde e sejam mais reativos, procurando
0s servigcos somente diante de um problema.

Constatou-se que hd um contingente grande de adultos brasileiros que ndo “conhecem os seus
nimeros”, ou seja, ndo fazem avaliacdo para riscos de doencas crénicas de maneira regular. Esta é
uma lacuna importante para os planejadores de salude. Perguntados se realizaram dosagem nos
Ultimos doze meses, as taxas foram as seguintes: para medicado da pressao arterial (78% com plano
e 70% sem plano), dosagem de glicose (67% versus 50%), dosagem de colesterol (66% versus
47%), dosagem de triglicérides (61% versus 41%).

O mesmo quadro se revela para exames anuais de rotina. Em relagao as mulheres se questionou

sobre o exame de Papanicolaou (74% versus 49%) e mamografia (49% versus 30%). Com relagcao
ao homens, fizeram algum tipo de exame de préstata 27% dos homens beneficidrios de planos de
salde 23% de nao beneficiarios.

Um resultado interessante se refere a adesao a tratamentos. Somente 70% dos beneficiarios de
planos de salde e 67% dos ndo beneficidrios relataram costumar seguir a prescricdo da medicacao
feita pelo médico. Certamente este nimero serd bem maior quando se tratar de tratamento de
condicdes cronicas que exigem adesdo a tratamentos por tempo indeterminado.

Quase metade (48% versus 43%) das pessoas nao seguem a recomendacao do médico quanto a
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habitos de vida. Naturalmente, ha o desafio de se conhecer a qualidade da informacao transmitida
ao paciente com relacao ao estilo de vida (atividade fisica, alimentacéao, tabagismo, uso do alcool).
Certamente que informacdes vagas, sem orientacdes praticas, pouco alinhadas a realidade de cada
um e ndo baseadas em evidéncias terdo maior chance de ndo ser valorizadas pelos pacientes que
as ignorarao logo apds o atendimento.

Finalmente, a grande maioria dos entrevistados (72%) concordaram total ou parcialmente que o
plano de salde deveria cobrar mensalidade mais barata para quem tem habitos de vida saudavel.
Trata-se de uma constatagao muito interessante pois observa-se que o préprio consumidor esta
mais aberto a novas modalidades de produtos que permitam prémios diferenciados de acordo com
0 grau de risco. Apesar desta abordagem nao poder ser adotada no Brasil, tem sido largamente
utilizada em outros paises, como os Estados Unidos propiciando uma ferramenta de incentivo para
a mudanca de comportamento e prevencao de riscos e doencas crbnicas. Certamente este é um
tépico muito relevante a ser discutido inclusive pelos empregadores, considerando-se que estes sao
0s principais pagadores dos planos de sallde em nosso pais.

Fonte: Saude Business, em 06.07.2015.
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