
Legismap Roncarati
Formulários Petros passam a ser disponibilizados e centralizados em área pública no portal

Com o compromisso de aprimorar continuamente os serviços oferecidos aos nossos participantes, a
Petros desenvolveu uma nova página no portal institucional que reúne, de forma centralizada,
todos os formulários relacionados aos planos de previdência que administramos.

Essa iniciativa visa tornar o acesso mais simples e ágil para participantes ativos e assistidos, que
agora podem encontrar em um só lugar os documentos necessários para requerimentos e
solicitações diversas - como concessão de benefícios e institutos (resgate, portabilidade,
autopatrocínio e benefício proporcional diferido), alteração de percentual de contribuição, forma de
recolhimento, inclusão e atualização de dependentes, entre outros. Anteriormente, esses
documentos eram acessíveis apenas pela Área do Participante.

Com a nova página, reforçamos o papel estratégico na modernização dos nossos processos
administrativos e na promoção de uma experiência mais eficiente e transparente para todos.

A nova página, disponível na área pública do portal, explica detalhadamente como baixar,
preencher e enviar corretamente os formulários para a Petros. As orientações buscam otimizar a
experiência de atendimento e agilizar o processo de resolução de demandas encaminhadas pelos
nossos participantes.

A página está disponível aqui e pode ser acessada clicando no menu do portal, em “Serviços”, e
depois em "Formulários Petros".

Fonte: Petros, em 18.06.2025
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